
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣١٠

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر
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ن  ة م ى مجموع ة إل لت الدراس توص

ائج دائم  ،النت ات ال تخدام الطالب ا اس ان منه ك

اه  ل اتج ة مث بكات الاجتماعي ع الش لمواق

ة  ن عين ة العظمى م الاستخدام لها لدى الغالبي

بتها ( ت نس ة بلغ ع   ،)%٨١٬٩الدراس موق

YouTube  بكات ع الش ر مواق ن أكث م

ات ة الطالب  ،الاجتماعية استخداماً من قبل عين

ة ة الدراس ن عين ى م ة العظم ه الغالبي  توج

بة ( ع %٩٢٬٦وبنس تخدام مواق و اس ) نح

ى  ول عل ي الحص ة ف بكات الاجتماعي الش

ة ة المتخصص ات العلمي اد  ،المعلوم اعتم

ادر  ى مص ات عل رىالطالب ات ( أخ كمحرك

ة ،البحث ات الإلكتروني د البيان مصادر  ،قواع

رئيس  بب ال ان الس ة) ك ات الإلكتروني المعلوم

تخدام دم اس وراء ع

   

א*  

אא**  

  المعلومات المساعد، جامعة الملك عبدالعزيز.أستاذ علم * 

  ماجستير علم المعلومات، جامعة الملك عبدالعزيز. **



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣١١ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

اعي  ع التواصل الاجتم ات لمواق بعض الطالب

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل ي الحص ف

ة د  ،المتخصص ي يعتم فحات الت وع الص تن

ات ق ا طالب من عليه ة ض ة الخاص م التربي س

ى  ول عل ي الحص ة ف بكات الاجتماعي الش

ة ات المتخصص ة  ،المعلوم رعة والفوري الس

ى  ول عل ي الحص رز ف ات أب المعلوم

ن استخدام تالايجابيات التي  حققها الطالبات م

مواقع التواصل الاجتماعي في الحصول على 

   .المعلومات المتخصصة

  :الكلمات المفتاحية

بكات  ع الش ةمواق ات  ،الاجتماعي اتجاه

   .الاستخدام

Social Networking Sites , Usage Trends   

אW 

بكة الإ ت ش ي فرض وم ف ها الي ت نفس نترن

ن  ه م ا تقدم جميع النواحي الحياتية للأفراد بم

ددة ة ومتع ات متنوع دمات وإمكاني ع  .خ وم

ب  اني للوي ل الث اف الجي ) 2.0web(اكتش

ن ان م ة ك ات حديث رت تطبيق رز  ظه أب

خصائصها أنها فعلت دور المستخدم ووسعت 

ا عمّ  ب أنه ى جان لاحيته إل ب ص ت الجوان ق

راد ين الأف ة ب الية والاجتماعي ت  ،الاتص وكان

ذه  ن ه دة م اعي واح ل الاجتم ع التواص مواق

  .التطبيقات التي اتسمت بالطابع التفاعلي

ع  ا مواق ي توفره زات الت ل الممي ي ظ وف

اعي مم ل الاجتم بكات التواص ي ش ة ف ثل

اركي ة والتش ر  ةالتفاعلي دائم غي ور ال والحض

ادي ة  ،الم ي كيفي ر ف ن تغيي ه م ا أحدثت وم

خاص  ين الأش اركة ب ال والمش الاتص

ات ادل المعلوم ات وتب ه  ،والمجتمع دأ التوج ب

يم  ة التعل ي منظوم نحو توظيفها واستثمارها ف

يم  ات التعل بما يخدم بشكل ايجابي وفعال عملي

تعلم ر ،وال تخدام  الأم اق اس ع نط ذي وس ال

ي االشبكات  ة ليشمل التواصل العلم لاجتماعي

ى اعي إل ب التواصل الاجتم د  .جان تولق  أثبت

وم  اعي الي ل الاجتم بكات التواص ع ش مواق

ى  ة عل ة للأغراض التعليمي أهميتها كأداة فعال

دريس  ة الت اء هيئ ن أعض ل م توى ك مس

ات ي الجامع لاب ف ن  ،والط ق م ا تحق و م وه

لال  اتالإمخ دمها  كاني ي تق ة الت المتنوع

ة  دم عملي ي تخ ع والت ذه المواق ا ه وتوفره

ام ه الع ى الوج تعلم عل يم وال ث  ،التعل والبح

ه  ى الوج ات عل ى المعلوم ول عل والحص

ن ،الخاص ـل م Teresa (1)من ذلك ما ذكره كـ

Perez , Maria De Jesus Araiza , Claudia 

Doerfer  ـوقع ـول مـ ث  ،Facebookح حي



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣١٢

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

رن ىإ أش ة ل ا إمكاني ات بن وير مجموع  ءً تط

ى  ول عل تركة والحص ات المش ى الاهتمام عل

 .معلومات سريعة وحديثة

ث  ذا البح دف ه ىيه ات  إل ة اتجاه دراس

ة  ة بكلي ة الخاص م التربي ات قس تخدام طالب اس

ل  ع التواص دة لمواق ة ج ة بجامع التربي

ات  ى المعلوم ول عل ي الحص اعي ف الاجتم

  .العلمية المتخصصة

אאW 

ة  ات تفاعلي وم مجتمع ا الي ر مجتمعاتن تعتب

ي  ى المشاركة والتفاعل ف معلوماتياً تعتمد عل

ا ونشرها، ات ونقله ادل المعلوم ذه  تب ث ه حي

مة ي  الس ك ف لا ش ر وب ع المعاص للمجتم

تمرة  التطورات المس ا ب ا ونموه بلورته

   .والمتلاحقة لتقنيات المعلومات والاتصالات

بكات  ود الش ع وج ي وم ة والت الاجتماعي

ت آفاقً ين  افتح ل ب ل والتفاع عة للتواص واس

راد ي  ،الأف ا ف المي لتطويعه ه الع دأ التوج ب

ف  د ومختل وذج جدي ة كنم ياقات التعليمي الس

دم  ي تخ ة الت رة التعليمي لأدوات المباش ل

كل  واء وبش د س ى ح ين عل ين والمتعلم المعلم

ة  ة التعليمي ي البيئ اص ف ةخ ي  ،الأكاديمي ف

ك ياق ذل ن  س لاً م ت ك  Teresa (2)استعرض

Perez , Maria De Jesus Araiza , Claudia 

Doerfer  مناقشات ورؤى الباحثين حول موقع

Facebook  ي ياق التعليم ي الس تخدامه ف واس

ث وضحوا أن  اديمي حي ؤثر  Facebookالأك ي

ي ات  ف تويات البيئ ل مس ةك تح  ،الأكاديمي ويف

ين  يقة للمعلم عة وش دة واس والم جدي ع

ن أن  ،مقررات الطلابو كما أن الطلاب يمك

ى  اداً عل ات اعتم وا بمجموع وروا ويلتحق يط

ن  ،الاهتمامات ويمكن أن يتصلوا بالآخرين م

وات ن القن دى م ه مستخدم  ،خلال م ذلك فإن ك

 ً ائق  ةلمشارك أيضا المعلومات والمعرفة والوث

  .من خلال التطبيقات المبنية فيه

ياغة ن ص ره يمك بق ذك ا س وء م ي ض  وف

  :مشكلة الدراسة الحالية في التساؤل التالي

ة  ما" م التربي اتجاهات استخدام طالبات قس

ع  دة لمواق ة ج ة بجامع ة التربي ة بكلي الخاص

ى  ول عل ي الحص اعي ف ل الاجتم التواص

  المعلومات العلمية المتخصصة ؟ "

אאW 

كان لظهور شبكة الانترنت دور قوي وذو 

يم أهمية في تطور  ات التعل استراتيجيات وآلي

ى  والتعلم، وات الحصول عل ذ وقن وتنوع مناف

ات لٌّ  .المعلوم ح ك ياق وض ذا الس ي ه  ف

ن R. Artega Sanchez , V.Cortijo (3)م

,U.Javed ك آ ي ذل احثين ف ات الب راء ومناقش



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣١٣ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

ور ري المنش اج الفك ي الإنت واردة ف ن  ،وال م

وما أشار   Brown  and Adlerنوه إليه  ذلك ما

ه  رووال  Maloneyإلي ت الإأن " نذين ي نترن

ت  ي كان وى والت ة مشاركة المحت شجعت ثقاف

اعي اتذ تعلم الاجتم ى  .أثر في تطوير ال وعل

ب  ن أن الوي رغم م ال  1.0)(ال عت مج وس

ات ول للمعلوم ب  ،الوص ) (2.0إلا أن الوي

وفر أنماطً رة  ات وارد المباش ن الم دة م جدي

ة( دونات ،مثل مواقع الشبكات الاجتماعي  ،الم

ويكز ،المجتمعات الافتراضية ي ،.ال ....) والت

ات  تخدمين ذوي الاهتمام مح للمس تس

ار  اركة الأفك ل ومش ن التقاب تركة م المش

   .والتعاون"

بكات  ع الش توى مواق ى مس وعل

ة احثون  ،الاجتماعي ار الب R. Artega  (4)أش

Sanchez, V.Cortijo, U.Javed  ى أن " إل

ت أن ددة أثبت ات متع بكات  دراس أدوات الش

تعلم عن  الاجتماعية يمكن أن تحسن تجربة ال

ل ن التفاع ين م ق التمك اون ،طري  ،والتع

ة اركة الفاعل ات  ،والمش اركة المعلوم ومش

  .والتفكير الناقد " ،والمصادر

وء  ي ض ة ف ة الحالي ة الدراس رز أهمي وتب

  :التالي

 اره أهمية موضوع ال دراسة نفسه باعتب

دً  ايعالج توجهً  ي استخدام  اجدي ثلاً ف مم

ة  ي عملي اعي ف مواقع التواصل الاجتم

ام ى  ،التعلم بشكل ع ي الحصول عل وف

كل  ة بش ة المتخصص ات العلمي المعلوم

ة ة الأكاديمي ة التعليمي ي البيئ اص ف  ،خ

رى  ة أخ ى أهمي ي  إل ا يفض م م ن ث وم

اج  ا للإنت وء إثرائه ي ض ة ف للدراس

المعرفي العربي المنشور في موضوع 

بكات الا ةالش ن ناحي ة م  ،جتماعي

ي  تخدامها ف ال اس ي مج ور ف والمنش

  .البيئة الأكاديمية من ناحية أخرى

 عودية أ ة س ا أول دراس د  -نه ى ح عل

م  احثتينعل تخدام  - الب ع اس اول واق تتن

ة  ة بجامع ة الخاص م التربي ات قس طالب

ي  اعي ف ل الاجتم ع التواص دة لمواق ج

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل الحص

 .المتخصصة

אאאW 

ر  ق العناص ى تحقي ة إل دف الدراس ته

  :البحثية التالية

  رف ات إالتع تخدام الطالب دى اس ى م ل

دة  ة ج ة بجامع ة الخاص م التربي بقس

ي  اعي ف ل الاجتم ع التواص لمواق



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣١٤

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل الحص

  .المتخصصة

  رف ي إالتع ة الت دوافع العلمي ى ال ل

م  ات قس تخدم طالب ا تس ة لأجله التربي

ل  ع التواص دة مواق ة ج ة بجامع الخاص

ى  ول عل ي الحص اعي ف الاجتم

 المعلومات العلمية المتخصصة.

  رف ى الإإالتع ا ل ي يحققه ات الت يجابي

اعي  ل الاجتم ع التواص تخدام مواق اس

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل ي الحص ف

ات  ر طالب ة نظ ن وجه ة م المتخصص

 .قسم التربية الخاصة بجامعة جدة

  رف ع إالتع تخدام مواق لبيات اس ى س ل

التواصل الاجتماعي في الحصول على 

ن  ة م ة المتخصص ات العلمي المعلوم

ة  م التربي ات قس ر طالب ة نظ وجه

  .الخاصة بجامعة جدة

אאW 
  ي اعي الت ل الاجتم ع التواص ا مواق م

ستخدمها طالبات قسم التربية الخاصة ت

  بجامعة جدة؟ 

  ات تخدام طالب دى اس ا م ة م م التربي قس

ع التواصل  ة جدة لمواق الخاصة بجامع

ى  ول عل ي الحص اعي ف الاجتم

 المعلومات العلمية المتخصصة؟

 ا م  م ات قس تخدام طالب دم اس باب ع أس

ع  دة لمواق ة ج ة بجامع ة الخاص التربي

التواصل الاجتماعي في الحصول على 

 المعلومات العلمية المتخصصة؟

  ا ي لأجله ستخدم تما الدوافع العلمية الت

ة  ة بجامع ة الخاص م التربي ات قس طالب

ي  اعي ف ل الاجتم ع التواص دة مواق ج

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل الحص

 المتخصصة؟

 ا ل إ م ع التواص تخدام مواق ات اس يجابي

ى  ول عل ي الحص اعي ف الاجتم

ن  ة م ة المتخصص ات العلمي المعلوم

ا ر طالب ة نظ ة وجه م التربي ت قس

 ؟الخاصة بجامعة جدة

 ا لبيات اس م ل  س ع التواص تخدام مواق

ى  ول عل ي الحص اعي  ف الاجتم

ن  ة م ة المتخصص ات العلمي المعلوم

ة  م التربي ات قس ر طالب ة نظ وجه

 ؟بجامعة جدة الخاصة

  وجد علاقة بين المستوى الدراسي تهل

ع التواصل  ين استخدام مواق للطالبة وب



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣١٥ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

ى  ول عل ي الحص اعي ف الاجتم

 المعلومات العلمية المتخصصة ؟

אאW 
  :المجال الموضوعي

ور  ة تتمح وعية للدراس ة الموض المعالج

تخدام  ات اس د اتجاه ي رص يس ف كل رئ بش

ة  ة التربي ة بكلي ة الخاص م التربي ات قس طالب

ي  اعي ف ع التواصل الاجتم بجامعة جدة لمواق

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل الحص

 .المتخصصة

  :الحدود البشرية

ذه ي ه رية ف دود البش ي الح ة  تغط الدراس

ات  الوريوس المنتظم ة البك ات مرحل طالب

ة  ة المندرج ة المفعل ارات العلمي ات بالمس الملتحق

ة  ة بجامع ة التربي ة الخاصة بكلي تحت قسم التربي

ة والتفوق*جدة ة في مسار الموهب مسار  ،، ممثل

مسار صعوبات  ،الاضطرابات السلوكية والتوحد

تعلم ار  ،ال ةمس ة الإعاق ار  ،العقلي ةالإعامس  ق

الطالبات الملتحقات بالقسم  إلىبالإضافة  ،السمعية

ـي مستوى  اللاتي لم يتخصصن بعد ممن هـن فـ

  المستوى الدراسي الثالث) (التــربية الخاصة العام 

  :الزمنيةالحدود 

ة  ه الدراس د في ذي ترص ي ال ار الزمن الإط

ة الخاصة  ات قسم التربي اتجاهات استخدام طالب

ة ي جامع ة ف ة التربي ل  بكلي ع التواص دة لمواق ج

الاجتماعي في الحصول على المعلومات العلمية 

اني  ،المتخصصة يتحدد في الفصل الدراسي الث

  .هـ١٤٣٦/١٤٣٧للعام الجامعي 

 :المجتمع الأصلي للدراسة والعينة

ر  ي ينحص ة ف لي للدراس ع الأص المجتم

ة  ة الخاص م التربي الوريوس بقس ات البك طالب

   .دةبكلية التربية في جامعة ج

ة  ع الدراس ة مجتم ذيولطبيع مل  ال يش

ة  ارات العلمي ات بالمس ات الملتحق الطالب

ة  م التربي ة لقس ددة التابع ة المتع الفرعي

ية  ،الخاصة ي المستويات الدراس والطالبات ف

ص ل تخص ي ك ة ف ن  ،المتباين لاً ع فض

ن  ث م ي الثال توى الدراس ي المس ات ف الطالب

ات ر المتخصص ي  ،غي ة ف دت الدراس اعتم

وائية  ة العش لوب العين ى أس ة عل ار العين اختي

ة ث ملا ،الطبقي ة ءحي ن العين نمط م ذا ال ة ه م

د  ،لطبيعة المجتمع الأصلي للدراسة م تحدي وت

كنسبة مأخوذة من كل مستوى  )%٥٠(نسبة 

من مسارات قسم  علمي دراسي في كل مسار

  .التربية الخاصة

الأصلي للطالبات وقد بلغ إجمالي عدد المجتمع 

ة  ة الخاص م التربي ة )٧٧٦(بقس در  ،**طالب وق



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣١٦

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

أخوذة  ات الم ة الطالب راد عين دد أف الي ع إجم

ـ  لي ب ع الأص ن المجتم ة.  )٣٩٣(م طالب

ة  ارات العلمي ح المس الي يوض دول الت والج

ع  دد المجتم ة وع ة الخاص م التربي ة لقس التابع

راد  دد أف ل مسار وع ي ك ات ف الأصلي للطالب

  .عينة الطالبات المأخوذة عن كل مسار

  

  

  العينة الأصلي المسارات العلمية التابعة لقسم التربية الخاصة ومجتمع

  المسار العلمي
 العينة المجتمع الأصلي

٨م٧م٦م٥م٤م٣م ٨م ٧م٦م٥م٤م٣م

 ٤ ٤ ٦ ٣ - - ٧ ٨ ١٢ ٦ - - مسار الموهبة والتفوق

٥ ٢٤٩ ٢٨١٥ - ١٠٤٨١٧٥٦ ٢٩ -مسار الاضطرابات السلوكية والتوحد

٨ ٣١٦ ٢١١٣ - ١٦٦٢١١٤١ ٢٦ - مسار صعوبات التعلم

٨ ٣٥١٠٤١٢٣ - ١٥٦٩٢٠٨١ ٤٥ - العقلية الإعاقةمسار 

 - - - -١٢ - - - - -٢٤ - السمعية الإعاقةمسار 

 مستوى التربية الخاصة العام
١٧

٣ 
- - - - - ٨٧- - - - - 

  
אאאW 

ة  وع الدراس ع موض اً م ا توافق وطبيعته

تخدام  ات اس ى رصد اتجاه ة تسعى إل كدراس

مواقع التواصل الاجتماعي في الحصول على 

ل  ن قب ة م ة المتخصص ات العلمي المعلوم

ـة  ي كليـ ة ف ة الخاص م التربي ات قس طالب

دة ـامعة ج ـربية بجـ ة  ،التــ ـمدت الدراس اعتـ

حي نهج المس ى الم ا عل ـي تطبيقه ي  .فـ وف

ياق  ات اللازمس ع المعلوم ق جم ي تحق ة والت

ت  ،تساؤلاتها عنالدراسة وتجيب  أهداف كان

تبان ـع  ةالاس ـاسية لجمـ ي الأداة الأســ ه

ـتي  ـة والـ ـة الــدراســـ المعلومــات مــن عينـ

دادها  م إع اعها  ت ها وإخض ـحكيم بعرض للتـ

هيئة التدريس بقسم علم  أعضاءمن  )٣(على 

ك  ة المل ات بجامع د العزيالمعلوم ن  زعب مم

لهم معرفة علمية وتدريبية في مجال الشبكات 

ة ة  )٢(و ،الاجتماعي وات هيئ ن عض م



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣١٧ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

ات م الطالب دريس بقس ة  ،الت ن هيئ و م وعض

 .التدريس بقسم الطلاب

ملت  تبانش ة  ةاس اؤلاً  )١١(الدراس  ،تس

لال ثلاث ن خ ت م اور  ةطُرح يةمح  أساس

ي ت ف ة :أولاً : تمثل ات العام  ا:ثانيً ،المعلوم

تخدام موا ةاس بكات الاجتماعي ع الش  أ:ثالثً ،ق

ي  ة ف بكات الاجتماعي ع الش تخدام مواق اس

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل الحص

  المتخصصة.

على عينة الدراسة عن  ةالاستبانوُزعت   

ات ع الطالب ث ،طريق الاتصال المباشر م  حي

دى  إن احثإح دة  تينالب ي وح ة ف موظف

 ،الخريجات بقسم التربية الخاصة بجامعة جدة

ة عليها الذي سهل  الأمر عملية حصر ومعرف

ة للقسم  ة التابع ي المسارات العلمي الطالبات ف

ي ة،   ،العلم ية المتباين توياتها الدراس ي مس وف

  .ومن ثم التواصل معهن

ة  ى عين ة عل تبانات الموزع دد الاس غ ع بل

ات  ن الطالب ة م تبان )٣٩٣(الدراس ان  ،ةاس ك

دد ا ع ردود منه بة ( )٣٩٣( الم  ١٠٠وبنس

ن % الي) م ن  إجم ه م م توزيع ا ت م

  الاستبانات. 

دت الباحث ذلك اعتم انك ب  ت ة الجان لتغطي

رف  ة وللتع ري للدراس ات إالنظ ى الدراس ل

ة ى البحث  ،السابقة المنشورة وذات العلاق عل

ة  ة العربي ات الالكتروني د البيان ي قواع ف

ة راءة  ،والأجنبي ة وق ى مراجع ذلك عل وك

ورة ف الات المنش ات والمق ن الدراس دد م ي ع

ذا  ،الدوريات العربية المطبوعة ىه ب  إل جان

ن  مراجعة عدد من الرسائل العلمية وبعض م

ع الإ وع المواق د موض ي تفي ة الت لكتروني

  .الدراسة

אאW 
  :الاتجاهات  

ل ن"   تعداد ومي راكم  ،يفساس كل بت يتش

ة رات معرفي ي خب لوكية ، تفض ى، وس  إل

  .)٥("يجابيةإاستجابات سلبية أو 

 :مواقع التواصل الاجتماعي

تم" ي شبكة الإنترن ، ساحات افتراضية ف

اء  تخدمون إنش طتها المس تطيع بواس يس

ية، فحات شخص تخدام  ص الأدوات واس

ل ة للتفاع ن المتنوع ع م ل م ، والتواص

تركة ،  ات المش ن ذوي الاهتمام ونهم م يعرف

  .)٦(وطرح الموضوعات والأفكار ومناقشتها"

ات    ة طالب ة بكلي ة الخاص م التربي قس

  :التربية في جامعة جدة

ات  الوريوس المنتظم ة البك ات مرحل طالب

ة (الملتحقات بالمسارات العلمية  مسار الموهب



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣١٨

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

وق لوكية   ،والتف طرابات الس ار الاض مس

د تعلم ،والتوح عوبات ال ار ص ار  ،مس مس

ة ة الإعاق ار  ،العقلي ةمس معية الإعاق  )الس

ة  ة الخاصة بجامع م التربي المندرجة تحت قس

  .جدة

אאאW 

ة ك بكات الاجتماعي ور الش ع ظه دإم  ىح

ب ( ا الوي اءت به ي ج دمات الت ) ٢٫٠الخ

راد  ل الأف ن قب تخدامها م ه لاس والتوج

ال  ي الاتص ات ف ات والمنظم والمؤسس

نهم ل بي رات والتفاع ادل الخب ل وتب  ،والتواص

اك  ان هن وازٍ ك هٌ م احثين  توجّ ل الب ن قب م

وع  ال أو موض ة مج و تغطي ين نح والدارس

ل  ي ك ي ف ال بحث ة كمج بكات الاجتماعي الش

ي ي الأمن ب التقن ه كالجان ه وارتباطات  ،جوانب

اعي ويقي ،والاجتم ي ،والتس  ،والتعليم

  ونحوها.

انومن خلال تتبع الباحث ى  ت ا عل واطلاعه

اج تخدام  الإنت ال اس ي مج ور ف ري المنش الفك

ة مواقع الشب كات الاجتماعية في البيئة التعليمي

تعلم يم وال راض التعل ا لأغ ى  ،وتطويعه وعل

يم  ة التعل اع بيئ ي قط وص ف ه الخص وج

ة الاحظ ،الأكاديمي ي  ت ة ف ة البحثي أن المعالج

ذا  اره ام  الإط ى ع ورة حت م ٢٠١٥والمنش

تتنوع في توجهها ما بين رصد واقع استخدام 

ع التواصل  الطلاب في البيئة الأكاديمية لمواق

ام كل ع اعي بش د  ،الاجتم ين رص وب

تطلاع  لاب آواس ر الط ات نظ راء ووجه

ع و ول تطوي دريس ح ة الت اء هيئ أعض

ة  ي خدم ة ف بكات الاجتماعي ف الش وتوظي

ة  التعليمةالعملية  دة مباشرة مكمل كوسيلة جدي

ة  تعلم القائم يم وال ومساندة لاستراتيجيات التعل

يم الجامعي ة التعل ى دراسة  إضافة ،في بيئ إل

اء  لاب و أعض ل الط ن قب تخدامها م ع اس واق

تعلم  يم وال ات التعل هيئة التدريس لتعزيز عملي

  .في مجالات تخصصية متنوعة

   :الدراسات العربية :أولاً   

اج تانثستعرض الباحتالجزء هذا في   الإنت

ه   ياق مبتدئ ذا الس ي ه ور ف ري المنش الفك

  .ةالأجنبيبالدراسات العربية ثم الدراسات 

د ة عب ة خديج ز  دراس راهيمالعزي  )٧( إب

دريس  ة الت ع استخدام أعضاء هيئ تناولت واق

ات صعيد مصر لشبكات  ي جامع والطلاب ف

ة ة التعليمي ي العملي اعي ف ل الاجتم  ،التواص

ى  ي استخدامها والتعرف عل ومدى رغبتهم ف



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣١٩ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

ي  ا ف ن توظيفه ل ع ي تحُي ات الت م المعوق أه

  .عملية التعليم

طُبقت الدراسة على أعضاء هيئة التدريس 

وادي  وب ال ة جن ن جامع ل م ي ك لاب ف والط

ة  وهاج وجامع ة س يوطوجامع ملت  ،أس وش

ت  ة  اس ات المختلف ن الكلي ة (م ي كلي ت ف تمثل

ري ب البيط وم ،الط ة العل ة ،كلي ة التربي  ،كلي

وق ة الحق ة الآداب ،كلي ة  )وكلي ل جامع ي ك ف

  من جامعات الدراسة. 

دت الد فياعتم نهج الوص ى الم ة عل  ،راس

ى  تبانهوعل ث  الاس ات حي ع المعلوم ي جم ف

ا  دة منه ت واح تبانتين اختص دت اس أعُ

دريس ة الت اء هيئ تبان و ،لأعض ة  هالاس الثاني

  .اختصت ووجهت للطلاب

دريس  ة الت اء هيئ ة أعض دد عين غ ع بل

وعدد  ،) عضو٦٠٠اللذين شملتهم الدراسة (

لاب ( ة الط ة٩٠٠عين ب وطالب غ و ،) طال بل

ة  عت للمعالج ي خض تبانات الت دد الاس ع

ائية ة  الإحص تبانات الموجه الي الاس ن إجم م

دريس ( ة الت اء هيئ تبان) ٤٦٠لأعض  ،ةاس

ة  عت للمعالج ي خض تبانات الت دد الاس وع

ائية ة  الإحص تبانات الموجه الي الاس ن إجم م

  .ةاستبان) ٨٢٣للطلاب (

خرجت الدراسة بمجموعة من النتائج كان 

 :الآتيمن بينها 

  ة اء هيئ لاب وأعض ن الط ل م ك

ر  عيد مص ات ص دريس بجامع الت

ل  بكات التواص تخدمون ش يس

وص  ه الخص ى وج اعي وعل الاجتم

  .Facebookموقع 

  ل بكات التواص لاب ش تخدم الط يس

الاجتماعي في العملية التعليمية بدرجة 

 .كبيرة بالتعاون مع زملائهم بالدراسة

 دريس ض ة الت عف استخدام أعضاء هيئ

بكات بجا ر لش عيد مص ات ص مع

ة  ي العملي اعي ف ل الاجتم التواص

وق  ة تع ات إداري التعليمية لوجود معوق

 .استخدامها

 ع ض عف تعاون أعضاء هيئة التدريس م

ل  بكات التواص ع ش ى مواق الطلاب عل

 .الاجتماعي في العملية التعليمية

  ي استخدام لدى غالبية الطلاب رغبة ف

ي  اعي ف ل الاجتم بكات التواص ش

العملية التعليمية مستقبلياً بنسبة متوسط 

  .)٠٬٩٢استجابة (



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣٢٠

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

   لاب تخدام الط ات لاس د معوق لا توج

ي  اعي ف ل الاجتم بكات التواص لش

ة، ة التعليمي و العملي ث تت ديهم احي فر ل

ل  اتك تخدامها  الإمكاني ة لاس اللازم

بكة  ي وش ب الآل زة الحاس ل أجه مث

ارات الإ افي والمه ت الك ت والوق نترن

 .اللازمة

 إلىهدفت  ،)٨(دراسة خالد سليمان معتوق 

م  م عل ات قس لاب وطالب تخدام ط اس اس قي

ع التواصل  أمالمعلومات بجامعة  القرى لمواق

 .الاجتماعي

نهج الوصفي  طُبقت الدراسة باستخدام الم

ى  ات عل ع البيان ي جم دت ف ي واعتم التحليل

تبان م الإ ةالاس ي ت ة الت الكتروني ى  إتاحته عل

ع  يإموق لاب  ،لكترون ه الط ث وُج حي

ة للوالطالبات  ع والإجاب  عندخول على الموق

ام الجامعي  ،ةالاستبان ي الع ونفُذت الدراسة ف

ـ١٤٣٣/١٤٣٤ دد  .م٢٠١٢/٢٠١٣ ،ه غ ع بل

ة ( تجيبين للدراس ع (%٣٠المس ) ٤٦٦) بواق

ن  ة م ب وطالب اليطال ع  إجم دد المجتم ع

الغ  ات والب م المعلوم ة بقسم عل الأصلي للطلب

  .)١٤٠٠الدراسة ( ادإعد ةفي فتر

ن  ة م ى مجموع ة إل لت الدراس توص

  :منها ،النتائج

  ة راد العين ن أف ى م ة العظم الغالبي

بة ( ع %٩٤وبنس تخدم مواق ) تس

  .التواصل الاجتماعي

  ع ة وبواق ة الدراس ي عين ن ثلث ر م أكث

بة (٣٠٦( رد وبنس ) %٦٦) ف

ل    ع التواص تخدمون مواق يس

 ً  .الاجتماعي أكثر من مرة واحدة يوميا

  ب ة بحس راد العين ين أف روق ب ود ف وج

تخدامهم  ي واس تواهم الدراس مس

ة بكات الاجتماعي رت  ،للش ث أظه حي

تويات  ي المس ة ف ة أن الطلب الدراس

تخداماً  ر اس م أكث ة ه ية المتقدم الدراس

لمواقع التواصل الاجتماعي من طلاب 

ى  ل عل ية الأوائ تويات الدراس المس

 مستوى كل من الطلاب والطالبات. 

 ّرض ل مث دقاء الغ ع الأص ل م التواص

ل  ع التواص تخدام مواق رئيس لاس ال

 .الاجتماعي لدى ثلثي أفراد العينة

دفت  يه ورة الهزان ة ن ى  )٩(دراس إل

ة ا ات كلي تخدام طالب ع اس ى واق رف عل لتع

بكات  عود للش ك س ة المل ة بجامع التربي

ت  ا تناول تعلم. كم ة ال ي عملي ة ف الاجتماعي

ي  ة ف بكات الاجتماعي تخدام الش ة اس فاعلي

ة  تلاف وجه دى اخ ات وم م الطالب ور تعل تط



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣٢١ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

ي  ي عمليت نظر الطالبات لفاعلية استخدامها ف

ر التعليم والتعلم وفقاً لمتغير التخص ص ومتغي

 المستوى. 

في  نهج الوص ة الم تخدمت الدراس اس

ى  دت عل ي واعتم تبانالتحليل ع  ةالاس ي جم ف

ورين ت مح ي غط ات والت ور  ،المعلوم المح

ات  تخدام الطالب ة اس ي درج ل ف الأول تمث

ق  ي تحقي ة ف ة الإلكتروني بكات الاجتماعي للش

تعلم تخدام  ،ال ة اس اني درج ور الث والمح

  .تطوير التعلمالشبكات الاجتماعية في 

ام  ي أقس ات ف ملت الطالب ة ش ة الدراس عين

ة ة التربي ة - كلي ة الخاص م التربي ة  ،قس الثقاف

لامية، دريس الإس رق ت اهج وط ة  ،من تربي

س ،إدارة تربوية ،فنية ال ،علم نف اض أطف  ري

ة ٣٣وبلغت في مجموعها ( - ن كلي ) طالبة م

ن  داء م ي ابت توى الدراس ي المس ة وف التربي

  ل وحتى المستوى الثامن. المستوى الأو

ا  ا الدراسة م من النتائج التي توصلت إليه

   :يلي

 ات يستخدمن %٧٣(سبة ن ن الطالب ) م

ة و ( بكات الاجتماعي نهن%٢٧الش  ) م

  .لا يستخدمنها

 ) من الطالبات ترى أن %٧٥٬٧نسبة (

ي  ا دور ف ان له ة ك بكات الاجتماعي الش

يلتهن  راء حص ي إث ة ف المعرفي

 .التخصص

 ت بة ( أجمع ات %٨٧نس ن الطالب ) م

ي  ة ف بكات الاجتماعي ة الش ى أهمي عل

ة  ات بحثي وين مجموع ل وتك التواص

 .وعلمية

  ة بكات الاجتماعي تخدامات الش اس

ي المجال  اديميالالكترونية ف د  الأك يفي

ع  دماج م ل والان ي التواص ات ف الطالب

  .الثقافات المختلفة

 يم الفع تخدام التعل ع اس ق م ال يتحق

 .لشبكات التواصل الاجتماعيالطالبات 

التعرف  إلى )١٠(دراسة عصام عبيدهدفت 

وم  ة عل ات كلي لاب وطالب ات ط ى اتجاه عل

ن  الإمامالحاسب والمعلومات بجامعة  د ب محم

عود  لاميةس بكات  الإس تخدام الش و اس نح

ام كل ع ة بش رف  ،الاجتماعي ى إوالتع ل

ررات  م المق ي دع اتجاهاتهم نحو استخدامها ف

 .بشكل خاصالدراسية 

ات شملت  ة من طلاب وطالب الدراسة عين

ي  ت ف ات بلغ ب والمعلوم وم الحاس ة عل كلي

ا ( ة٣٠٦مجموعه ب وطالب روا ،) طال  اختي

يطة اوفقً وائية البس ة العش لوب العين  ،لأس



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣٢٢

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

وطُبقت بالاعتماد على المنهج الوصفي وعلى 

تبان ة  ةالاس ن العين ات م ع المعلوم أداة لجم

ا من خلا م توزيعه ليم المباشر والتي ت ل التس

  .لكترونيبالبريد الإ إرسالهاومن خلال 

ائج  ن النت ة م ة بمجموع ت الدراس خرج

  :من بينها التالي ،المهمة

 ) بة ن %٩٤٬٤نس الي) م ة  إجم عين

بكات  تخدم الش ات تس لاب والطالب الط

ة  ات والاجتماعي رز البرمجي ت أب مثل

ن  تخداماً م ة اس ة العالمي الاجتماعي

بلهم تخدام  ،ق ة الاس ي درج ك ف ي ذل يل

  .)%٧٦٬٤المنتديات بنسبة (

  ع اعي  Facebookمثل موق رالاجتم  أكث

تخداماً  ة اس بكات الاجتماعي ع الش مواق

ا تخدمة له ة المس راد العين ل أف ن قب  ،م

بة  ع نس ذا الموق ى ه ارت إل ث أش حي

ع  ،)%٨٤٬٤( ك موق ي ذل   Twitterيل

ارت  ث أش ىحي بة  إل تخدامه نس اس

)٧٤%(.  

  دد تخدام تع ة لاس راض التعليمي الأغ

بكات  ع الش ات لمواق لاب والطالب الط

ية ررات الدراس دعم المق ة ل  ،الاجتماعي

ق مستوى  وجاء الغرض المتعلق بتحقي

دي  التعليم التقلي ة ب ل مقارن م أفض تعل

ار  ث أش تخدام حي رض الأول للاس الغ

ة  راد العين ف أف ن نص د ع ا يزي ه م إلي

ة  بكات الاجتماعي تخدمة للش المس

ق  ،)%٥٧٬٧( رض المتعل ه الغ يلي

ة ذات  بكات الاجتماعي ة الش بمتابع

ة ات العلمي ة بالتخصص ث  ،العلاق حي

بة ( ه نس ارت إلي ل  ،)%٥٠٬١أش ومث

ة  ث الأهمي ن حي ث م رض الثال الغ

ن  د م ة العدي ق بمعرف رض المتعل الغ

تخدم  ي تس اطات الت المشروعات والنش

ي  في المقررات الدراسية المعروضة ف

بكات  ع الش بة مواق ة بنس الاجتماعي

)٤٩٬٥%(. 

    مين دم تض رتبط بع دي الم التح

ب استخدام  المقررات الدراسية ما يتطل

كلة  ل المش ة مث بكات الاجتماعي الش

من  دي الأول ض ى أو التح الأول

ه  ي تواج ديات الت اكل والتح المش

ي  ة ف بكات الاجتماعي تخدام الش اس

ة  ال الدراس ية أو مج ررات الدراس المق

ن وجه ات ةم لاب والطالب ر الط  ،نظ

ت  ث كان ارةحي بة  الإش ن نس ه م إلي

 .العينة إجمالي) من %٩٣٬١(



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣٢٣ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

  ت ة أجمع ن عين ى م ة العظم الغالبي

بة ( ة وبنس ى %٩٠٬٦الدراس ) عل

ات  ارب الجامع ن تج تفادة م الاس

الأجنبية والمؤسسات التعليمية الأخرى 

ي  ة ف بكات الاجتماعي ف الش ي توظي ف

ات تطلاع وجه د اس يم عن رهم  التعل نظ

ل وتطوير  حول الطرائق الممكنة لتفعي

ي دعم  ة ف استخدام الشبكات الاجتماعي

 .ومساندة المقررات الجامعية

   :الدراسات الأجنبية :ثانياً

ـف    ـاق تكــــييـ ـي سيــــ فـــ

ـع  ـم مــ ـات التعــــلي استــراتـيـجيــ

 جاءتالاحـــتياجــــات التعـــليميـة للـطــلاب 

ـة  ,R. Arteaga Sanchez, V. Cortijo دراســــ

U. Javed (2014) ) (11   ى دفت إل ي ه الت

رف  ىالتع دفع  إل ن أن ت ي يمك ل الت العوام

بكات  تخدام أدوات الش ي واس لاب لتبن الط

ة  ع -الاجتماعي وص موق ه الخص ى وج   عل

Facebook - للأغراض التعليمية.  

تطلاع  ى  اس عت إل ا س ات آكم راء ووجه

ع  ف موق و توظي لاب نح ر الط  Facebookنظ

  .لخدمة العملية التعليمية الأكاديمية

ت  لاب طُبق ن ط ة م ى عين ة عل الدراس

ال  ة الأعم الوريوس بكلي ت ( -البك ) ٢١٤بلغ

ات  لاب والطالب ملت الط ة  -وش ي جامع ف

بانيا لهو ا بأس  University of  Hulelvaيلف

(Spain(.  

ائي  وازن البن وذج الت ى نم كما اعتمدت عل

Structural Equation – Model   د لتحدي

زة للطلاب لاستخدام الشبكات  العوامل المحف

تعلم ة ال ي عملي ة ف ث  ،الاجتماعي ألف حي يت

ن ( وذج م ة ٣النم ل كامن  Latent) عوام

Variables  ي ي التبن ت ف رضو ،تمثل  ،الغ

يو تخدام التعليم املاً ١١و( ،الاس  ابلاً ق ) ع

ي   Observable Variablesللملاحظة  ت ف تمثل

ة دة المدرك تخدام ،الفائ هولة الاس أثير  ،س الت

اعي ة ،الاجتم هيلات المتاح ة  ،التس الهوي

 ،النشاط اليومي ،الارتباط بالعمل ،الاجتماعية

ة ات الاجتماعي ال ،العلاق اون ،الاتص  ،التع

  .ومشاركة المادة والموارد

الفروض كان  الدراسة على عدد منقامت 

ل  ع التواص أثير مواق الج ت ا يع ا م ن بينه م

ة اء  ،الاجتماعي على العملية التعليمي ث ج حي

   :ينص على التالي H3الفرض 

H3: ادة  ،الاتصال اون،  ومشاركة الم التع

أثير  ا ت وارد له موالم تخدام  مه ى اس عل

Facebook  الاستخدام التعليمي(في التعليم.(  



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣٢٤

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

تبانعتُ ا دت الاس ات أداة لة م ع المعلوم جم

ة ة الدراس ن عين ي  ،م ائج الت رز النت ن أب م

ات  ة باتجاه ة والمتعلق ا الدراس لت إليه توص

 Facebookراء الطلاب حول استخدام موقع آو

  لأغراض التعليم والتعلم: 

  بة لاب وبنس ن الط ى م ة العظم الغالبي

ع %٨٩( رة استخدام موق ) لا تمانع فك

Facebook  ة راض التعليمي ة الأغ لخدم

ة بة ( ،الأكاديمي ث نس رى %٧٨حي ) ت

ة  ة التعليمي ي العملي تخدامه ف أن اس

بة  ،للطلبة اسيكون مريحً  ) %٧١(ونس

ى  ارت إل ة أش يوفر الفرص ه س أن

 .للتواصل مع زملائهم

  رى لاب (ت ن الط ة م ) أن %١٣أقلي

Facebook ي تخدام الشخص م للاس  /ملائ

 .الاجتماعي وليس للتعليم

  ال اون ،الاتص ادة  ،التع اركة الم ومش

ة  ابي ذو أهمي أثير ايج ا ت وارد له والم

وك  يس ب ي للف تخدام التعليم ى الاس عل

)p<o.o1( . 

 Teresa Perez , Maria De دراسة سعت 

 Jesus Araiza ,Claudia Doerfer (2013))12( ،

ي  لاب  ف تخدام الط دى اس اف م ى استكش إل

ة يك العام ات المكس ن جامع دة م ع  واح لموق

اعي  تعلم،  Facebookالتواصل الاجتم أداة لل ك

ع  ن واق ف ع ى الكش ة إل دفت الدراس ا ه كم

ل  ن قب وك  م يس ب ي  للف تخدام الفعل الاس

ة راض التعليمي دريس للأغ ة الت اء هيئ  .أعض

تطلاع  ة باس ت الدراس ر اهتم ب آخ ي جان وف

ق آ ا يتعل ي م لاب ف ر الط ات نظ راء ووجه

  .والتعلمباستخدامه في عملية التعليم 

ت  لاب طُبق ن ط ة م ى عين ة عل الدراس

ت ( الوريوس بلغ ة البك  ا) طالب٣٧٥ًمرحل

ةً  ة  وطالب ات علمي ى تخصص ون إل ينتم

ة تبان .متنوع ى الاس دت عل ع ة واعتم أداة لجم

منت ( ث تض ات حي ؤالاً ١٥المعلوم  ) س

مين من قس ت ض ى  ،أدُرج م الأول غط القس

ة  ائص الديموجرافي ة بالخص ئلة المتعلق الأس

ع للط تخدامهم لموق دى اس  Facebookلاب وم

ة  راض التعليمي وم / (للأغ اعات / الي الس

ان تبان )،المك ن الاس اني م م الث من  ةالقس تض

لاب  تخدام الط واحي اس ق بن ارات تتعل عب

ع  تعلم Facebookلموق راض ال ى  ،لأغ وأعط

امتدرجً  اللعبارات مقياسً  اس ليكرت  ا وفقً لمقي

Likert Scale )دة ق بش ر  ،قأواف ،أواف غي

  .)لا أوافق بشدة ،لا أوافق ،متأكد



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣٢٥ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

تبان ت اس ق  ةوزع ن طري ة ع الدراس

اص  ي الخ د الالكترون ى البري الها إل إرس

  .لهم ةرابط الاستبان أرُسلبالطلبة حيث 

ائج ن النت  ،كشفت الدراسة عن مجموعة م

  :كان منها الآتي

  بلغت نسبة الطلاب الذكور المستجيبين

ة ( بة  ،)%٥٩للدراس ت نس وبلغ

 ).%٤١الطالبات (

  لاب ن الط ى م ة العظم الغالبي

بة  ة وبنس ي الدراس اركين ف المش

تخدامهم %٣٢٬٨( دل اس راوح مع ) يت

ع  ي لموق راض  Facebookالزمن للأغ

ى ساعة ٣٠التعليمية ما بين ( ) دقيقة إل

 .واحدة

   ع تخدام موق عف اس  Facebookض

ى مستوى  تعلم عل يم وال لأغراض التعل

 ،كل من الطلبة وأعضاء هيئة التدريس

اه  ن اتج ة ع فت الدراس ث كش حي

ديم  ة تق ال إمكاني لبي حي لاب الس الط

اتذة  ل الأس ن قب م م اعدة له المس

ع  ق الموق للأغراض التعليمية عن طري

بة ( بة  ،)%٤٦٬٥بنس ارت نس وأش

) من الطلاب بعدم تلقيهم أي %٥١٬٨(

ات ي  معلوم دول الدراس ق بالج تتعل

بة  ع، ونس ق الموق ن طري رر ع للمق

اءت %٥٣٬٨( لاب ج ن الط ) م

ال  ة إرس ال إمكاني لبية حي ارتهم س إش

روض  ل ع م وتحمي ات له المعلوم

ع ق الموق ن طري ررات ع ذلك  ،المق ك

لبي  أظهرت الدراسة اتجاه الطلاب الس

بة ( ق %٨٠٬٧وبنس ا يتعل ي م ) ف

ر ف باستخدام أعضاء هيئة التدريس لغ

يم  راض التعل ة لأغ ة والمحادث المناقش

كما اتفقت الغالبية العظمى من  ،والتعلم

بة ( لاب وبنس ي %٥٩٬١الط ) ف

ة  اء هيئ ه أعض دم توج ى ع ارتها إل إش

ات  ة مجموع تح وإتاح و ف دريس نح الت

ى   Exclusive Groupsللطلابخاصة  عل

  .                 Facebookموقع التواصل الاجتماعي 

   ل ع التواص تخدام موق ور اس قص

اعي  ل  Facebookالاجتم ن قب م

المعلمين في مرحلة التعليم العالي لدعم 

 .عمليات التعليم والتعلم

   رى لاب %٥١٬٣٠(ي ن الط ) م

ع  أن موق ة ب تجيبين للدراس المس

يمكن  Facebookالتواصل الاجتماعي  

وى  ادل المحت جع تب ون أداة تش أن يك

ترى أنه  )%٥٩٬٣٠ونسبة ( ،التعليمي



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣٢٦

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

ين  يمكن أن يكون قناة فعالة للتواصل ب

  .الطلاب وأعضاء هيئة التدريس

 Gabriela Grosseck, Ramonaدراسة ركزت 

Bran , Laurentiu Tiru (2011) (13)  ى عل

رف  رب إالتع ة غ لاب بجامع ى رأي الط ل

ا  ي روماني وارا ف  University of theتيميش

West Timisoara – Romania- ام حول استخد

  للأغراض الأكاديمية.  Facebookموقع 

ى طُبقت  نة الأول ى طلاب الس الدراسة عل

احثون  .م٢٠١٠في العام الجامعي  د الب واعتم

تبان ى اس ات عل ع المعلوم ا  ةفي جم م إتاحته ت

  .Online Questionnaire على الخط المباشر

ة  تجيبة للدراس ة المس راد العين دد أف غ ع بل

إجمالي عدد  ) من%٤٣٬٦٦() وبنسبة ١٣١(

ة ال ة الطلب وا للإجاب نذين وجه تبان ع  ةاس

  .لكترونيةالدراسة الإ

  :من النتائج التي توصلت إليها الدراسة

   ع  اثلث تخدم موق لاب تس ة الط عين

Facebook ًيوميا. 

 ) بة ة الطلاب لا %٥٧٬٣نس ن عين ) م

ع   Facebookيوافقون بشدة على أن موق

 يقُدم بيئة 

  م ة  تعل ة المقدم ع البيئ ة م ر بالمقارن أكث

  .في المدارس

  )لاب لا %٢٧٬٥ ة الط ن عين ) م

ون بة ( ،يوافق ) لا %٢٢٬٩ونس

ار مجموعات  ى اعتب يوافقون بشدة عل

Facebook مفيدة للتعليم والتعلم. 

  ون لاب يقض ن الط ى م ة العظم الغالبي

تخدام  ي اس ر ف ت الأكب  Facebookالوق

اعي مقا ة لأغراض التواصل الاجتم رن

تنفذ  ل(بما هو مس ت أق للأغراض  )وق

 .الأكاديمية

ت  ة بحث  Muge Akyildiz, Metinدراس

Argan (2011) )14(  ي لاب ف تخدام الط اس

ة الأناضول  ي   Anadolu Universityجامع ف

اعي  ع التواصل الاجتم ا لموق  Facebookتركي

أثيره  يوت ي  ف اعي والتعليم ل الاجتم التفاع

ديهم اف  .ل ى استكش ة إل دفت الدراس ا ه كم

ع  لاب لموق تخدام الط راض اس  Facebookأغ

  .والوقت المستنفذ في استخدامه

ت لال  جمع ن خ ة م ات الدراس معلوم

ى ( ت إل تبانه وجه ي ١٣٠٠اس ب ف ) طال

  مرحلة البكالوريوس. 



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣٢٧ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

ة  ا الدراس لت إليه ي توص ائج الت ن النت م

  :الآتي

  )ي %٦٬٢ اركين ف لاب المش ن الط ) م

ة ليس لديهم حسابات على موقع الدراس

Facebook،  بة ل نس ) %٩٣٬٨(مقاب

لاب ال ى للط ابات عل ون حس ذين يملك

 .الموقع

   ع ام بموق ود اهتم دم وج  Facebookع

دم  رئيس لع بب ال ل الس اعي مث الاجتم

دى  ع ل ى الموق اب عل تلاك حس ام

بة  لاب وبنس ن الط ى م ة العظم الغالبي

)٤٠٬٧%(. 

 لاب ال ة الط ف عين ن نص ر م ذين أكث

ع   Facebookيملكون حسابات على موق

بة ( دة %٥٧٬٣وبنس ت م ) بلغ

 .عضويتهم في الموقع سنتين أو أكثر

   ل ةمث ى المتع ول عل ال و ،الحص الاتص

دقاء باب  ،بالأص ار الأس ة الأخب ومتابع

ع  لاب لموق تخدام الط ى لاس الأول

Facebook. 

  ع تخدام موق راض اس  Facebookأغ

ة  اطات الاجتماعي ة بالنش المتعلق

ة  ى بالمقارن ت درجة أعل واليومية حقق

اطات  ة بالنش راض المرتبط ع الأغ م

 .التعليمية

  ع تخدام موق رض اس ل غ حص

Facebook  ال ق بالاتص المتعل

والتواصل مع الأساتذة على أقل درجة 

 .)١٬٩٠متوسط (

ة  ت دراس  al  .M. D. Roblyer etتناول

ن  )15((2010) اديمي م ع الأك ات المجتم اتجاه

ي  دريس ف  Southernطلاب وأعضاء هيئة الت

University–  ة دة الأمريكي ات المتح  –الولاي

ع  تخدام موق ي واس و تبن ي   Facebookنح ف

  .عملية التعليم والتعلم

دريس ٦٢(الدراسة شملت  ة ت ) عضو هيئ

لاب١٢٠(و ن الط ات  تجمعو ،) م المعلوم

  .إلكترونياً أتيحت ةانمن العينة بواسطة استب

ائج  ن النت ة م ة بمجموع ت الدراس خرج

  :منها الآتي

 دى ابات %٩٥( ل لاب حس ن الط ) م

بة  ،Facebookعلى موقع  ل نس ي مقاب ف

دريس ممن %٧٣( ة الت ) لأعضاء هيئ

 .يملكون حسابات على الموقع

  ار أظهرت ائج اختب  Mann-Whitneyنت

U  ين  يعدم وجود اختلاف ذ ة ب أهمي

- = z)(أعضاء هيئة التدريس والطلاب 
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.  566, P>.05  راجعتهم م م ي ك ف

ع  ى موق اباتهم عل اراتهم لحس وزي

Facebook. 

  ون ن يملك دريس مم ة الت اء هيئ أعض

ع  ى موق ابات عل لا  Facebookحس

ا  دون عليه دربيعتم ه الق ذي  نفس ال

دو ي  نيعتم د الإلكترون ى البري ه عل في

 لأغراض الاتصال والتواصل اليومي.

  ع لاب موق تخدم الط  Facebookيس

ل  راض التواص دربلأغ ه الق ذي  نفس ال

تخدمو ل  نيس رى مث ات الأخ ه التقني في

 .البريد الإلكتروني

  لاب دريس والط ة الت اء هيئ أعض

ع  نيستخدمو ام  Facebookموق ي المق ف

ع  ل م راض التواص الأول لأغ

دقاءا بة ( ،لأص ك بنس ) %٦٢٬٩وذل

 .) للطلاب%٩٢٬٥(للأساتذة و

  ع تخدام موق ع اس  Facebookتراج

ـراض التعليميــللأغ ـة مـ ـن قبـ ل ــ ل ك

 من 

ث  ،أعضاء هيئة التدريس والطلاب حي

راض  تخدام لأغ رض الاس ان غ ك

يوعاً  ل ش رض الأق تعلم الغ يم وال التعل

 .في الاستخدام لدى كل من الفئتين

 رى ة %٥٣٬٢( ي اء هيئ ن أعض ) م

ع  بة موق  Facebookالتدريس عدم مناس

 .للعملية التعليمية

  ًا جيعاً وانفتاح ر تش لاب أكث الط

ع  تخدام موق ات  Facebookلاس والتقني

ابهة  ل المش ال الفص دعم أعم أداة ل

ة  اء هيئ ة بأعض ي مقارن الدراس

  .التدريس

Wאאאא 
 :المعلومات العامة -أولاً 

تبانغطى  ن الاس السمات  ةالجزء الأول م

ي  ل ف ة والمتمث ع الدراس ة لمجتم الديموجرافي

ة  ة التربي ة بكلي ة الخاص م التربي ات قس طالب

بجامعة جدة، حيث شمل هذا الجزء مجموعة 

ر  ،المسار العلميو ،من المتغيرات هي  العم

 المستوى الدراسي.و

ي  ات الت ل البيان رض وتحلي ي ع ا يل وفيم

ا ال لت إليه ات توص ة بالمعلوم ة المتعلق دراس

  :العامة
  العمر ١/١
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  عمرلا متغير ضمن)  توزيع أفراد عينة الدراسة ١جدول رقم (ال
 النسبة التكرار  ة العمريةالفئ

٢٨  ١١٠  ٢٠ - ١٧%  

٢٥ ٢٧٤ ٦٩٬٧ - ٢١% 

٩ ٢٬٣  ٣٠ - ٢٦% 

 %٣٩٣ ١٠٠   المجموع  
  

  
  

ات الموضحة في الجدول  من خلال المعطي

م م ( )١( رق كل رق ح أن١والش ة  ) يتض الفئ

ة ال عمرية الغالبة في أفراد عينة الدراسة هي الفئ

ة ( ث بلغت ا) عام٢٥ً -  ٢١العمري بتها ، حي نس

يلي ذلك الفئة  ،) طالبة٢٧٤وبواقع () %٦٩٬٧(

ة  بة ( ا) عام٢٠ً -  ١٧(العمري  .)%٢٨بنس

ـ  درة ب بة والمق اض النس ات انخف ر المعطي وتظُه

  .ا) عامً ٣٠ -  ٢٦() للفئة العمرية %٢٬٣(

ل  ا يمث ة م ذه النتيج ي ه ة ف رى الباحث ت

ة  ي مرحل ة ف ار الطلب ي لأعم ع الطبيع الواق

ر  البكالوريوس والتي ين عم ون ب ا تك ادة م ع

ة ١٧( ديثاً بالجامع ين ح ة الملتحق نة للطلب ) س

  ١٧من  ٢٠إ
٢٨% 

  ٢١من  ٢٥إ
٦٩٫٧% 

  ٢٦من  ٣٠إ
٢٫٣% 

  العمر متغير ضمنتوزيع أفراد عينة الدراسة  )١شكل رقم (ال
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ر ( ين عم ل ٢٥وب ي المراح ة ف نة للطلب   .الجامعية المتقدمة) س
   :المسار العلمي ١/٢

 مسار العلميال متغير ضمن) توزيع أفراد عينة الدراسة ٢( جدول رقمال
 النسبة التكرار  العلميالمسار 

  %٢٢٬١ ٨٧ عام خاصة تربية
  %٢٠٬١ ٧٩ التعلم صعوباتمسار 
  %٢٩٬٨ ١١٧ الفكرية /العقلية الإعاقةمسار 
 %٢٠٬٦ ٨١ والتوحد السلوكية الاضطراباتمسار 
 %٤٬٣ ١٧ والتفوق الموهبةمسار 
 %٣٬١ ١٢ السمعية الإعاقةمسار 

 %١٠٠ ٣٩٣ المجموع

 
  مسار العلميال متغير ضمن) توزيع أفراد عينة الدراسة ٢شكل رقم (ال

  

ارات  ة بالمس ة المتعلق ائج الدراس ر نت تظه

ة  م التربي ات قس ن طالب العلمية لأفراد العينة م

ي  ات ف ات  المتخصص ة أن الطالب الخاص

ي ع ة ف بة غالب كلن نس ة يش ة العقلي ة الإعاق ين

ت ( ة  بلغ ك  ،)%٢٩٬٨الدراس ي ذل يل

ي  ات ف امالطالب ة الع ة الخاص توى التربي  ،مس

) ثم الطالبات من %٢٢٬١حيث بلغت نسبتهن (

ص  طراباتتخص لوكية الاض د الس  والتوح

0
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ة خاص ة ت
 عام
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ة  الفك

ات  الاضطرا
ة  السلوك
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يلي ذلك في النسبة الطالبات  ،)%٢٠٬٦بنسبة (

تعلم بنسبة  المتخصصات في مسار صعوبات ال

)٢٠٬١%(.  

) ٢شكل رقم (وال) ٢(رقمويوضح الجدول 

ة  ار الإعاق ن مس ات م بة الطالب اض نس انخف

ت ( ث بلغ معية حي بة %٣٬١الس ) ونس

ة  وق والبالغ ة والتف الطالبات من مسار الموهب

)٤٬٣% .(  

وء  ي ض ائج ف ذه النت ة ه ر الباحث وتفس

  :العناصر التالية

 ـارتف ـاع عـ لي ـ ع الأص دد المجتم

 ات ـالبــللط

العقلية المتخصصات في مسار الإعاقة 

ـ ( در ب رة ٢٣٠والمق ي فت ة ف ) طالب

ة داد الدراس دد  ،إع اع ع م ارتف ن ث وم

ذا  ن ه أخوذة ع ات الم ة الطالب عين

 .المسار

  ات ارتفاع عدد المجتمع الأصلي للطالب

ام  ة الع ة الخاص توى التربي ي مس ف

ـ ( در ب رة ١٧٣والمق ي فت ة ف ) طالب

دد  اع ع م ارتف ن ث ة وم داد الدراس إع

 خوذة منهن. عينة الطالبات المأ

  ة ار الإعاق تح مس ة إدراج وف حداث

ة  ارات العلمي من المس معية ض الس

ث ال ة حي ة الخاص م التربي ة لقس تابع

تُ ا ول س تح القب ي وفُ ار العلم حدث المس

ن  داء م ه ابت ات في جيل للطالب والتس

اني  ي الث ل الدراس الفص

ـ١٤٣٥/١٤٣٦ اض  ،ه الي انخف وبالت

ه  ات في لي للطالب ع الأص دد المجتم ع
***. 

  :ى الدراسيالمستو ١/٣
 المستوى الدراسي متغير ضمن) توزيع أفراد عينة الدراسة ٣جدول رقم(ال

 النسبة التكرار  الدراسيى المستو
 %٢٢٬١ ٨٧ ثالمستوى الثال
 %٨٬٤ ٣٣ عالمستوى الراب
 %٢٤ ٩٤ سالمستوى الخام
 %٧٬٤ ٢٩ سالمستوى الساد
 %٢٤٬٤ ٩٦ عالمستوى الساب
 %١٣٬٧ ٥٤ نالمستوى الثام

 %١٠٠ ٣٩٣ المجموع
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  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

  
  المستوى الدراسي متغير ضمن) توزيع أفراد عينة الدراسة ٣شكل رقم (ال

ي  توى الدراس ة بالمس ة المتعلق ائج الدراس نت

م (لعينة الطالبات والتي يوضحها  ) ٣الجدول رق

م ( كل رق ي ٣الش ات ف ر أن الطالب )  تظه

ر  المستوى الدراسي السابع يمثلن الشريحة الأكب

ة من العين بتهن( ،ض ت نس ث بلغ ) %٢٤٬٤حي

توى  ي المس ات ف ب الطالب ي الترتي ك ف ي ذل يل

 ،)%٢٤حيث بلغت نسبتهن( ،الدراسي الخامس

بة ( م نس توى %٢٢٬١ث ي المس ات ف ) للطالب

  .الثالث

ح المعط بة وتوض اض نس ات انخف ي

لٍّ  ي ك ات ف ي  الطالب توى الدراس ن المس م

ادس ع والس امن والراب ى  ،الث ث جاءت عل حي

والي( .)%٧٬٤( ،)%٨٬٤( ،)%١٣٬٧الت

 -אWאאא 
  الاجتماعيةكات الشبع مواق استخداممدى ٢/١

  متغير استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية ضمنعينة الدراسة  دارأف توزيع)  ٤( جدول رقمال

 النسبة التكرار  مدى الاستخدام
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 %٣٢٢ ٨١٬٩ دائما

 %٦٠ ١٥٬٣ أحيانا

  %١١ ٢٬٨ فقط الحاجة عند

  %٣٩٣ ١٠٠ المجموع

  
  

  
  

  

  

  
  

  متغير استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية ضمنعينة الدراسة  دارأف توزيع) ٤شكل رقم (ال

ع التواصل الاجتماعي يشكل استخدام مواق

ياً ا أساس وم جانبً را الي اة الأف ي حي دعم  دف ي

ات  اركتهم للمعلوم اعي ومش لهم الاجتم تواص

  .وتبادلها ونقلها

التعرف  ى مدى استخدام إاهتمت الدراسة ب ل

ة  ل عين ن قب ة م بكات الاجتماعي ع الش مواق

ا الدراسة، ائج  ووفقً  مجدول رقاللما توضحه نت

) فإن الاستخدام الدائم لمواقع ٤شكل رقم (ال) ٤(

دى  ةالشبكات الاجتماعي ل نمط الاستخدام ل يمث

حيث أشارت  ،الغالبية العظمى من عينة الدراسة

) إلى استخدامها لمواقع الشبكات %٨١٬٩نسبة (

ً الا   .جتماعية دائما

د أشارت  اً فق أما فيما يتعلق باستخدامها أحيان

بة ( ه نس ائج ضعف  ،)%١٥٬٣إلي وتوضح النت

بكات  ع الش تخدمن مواق ن يس ات مم بة الطالب نس

ي بلغت ( د الحاجة والت .)%٢٬٨الاجتماعية عن
   :ةالمستخدم الاجتماعيصل التو مواقع ٢/٢

  ) مواقع التواصل الاجتماعي المستخدمة٥جدول رقم (ال
  النسبة  التكرار  المستخدمة الاجتماعي التواصل مواقع

Facebook ١١٬٧  ٤٦% 
My space ٢ ٠٬٥% 
You tube ٣٢٩ ٨٣٬٧% 

 

81.90%

15.30%

2.80%

دائمًا

أحياناً

عند الحاجة فقط
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LinkedIn  ٦ ١٬٥% 
Google plus ٣٤٬٩  ١٣٧% 

Window Live Spaces ٢٥ ٦٬٤% 
Twitter ٢٨٦ ٧٢٬٨% 

Life moon  - - 
Hi five - - 

 %٢٨٨ ٧٣٬٣ أخرى
  
  

  
  
  
  
  
 

  
  
  

  
  

  
  مواقع التواصل الاجتماعي المستخدمة )٥شكل رقم (ال

ل  ة مث بكات الاجتماعي ع الش ذبت مواق ج

Facebook، Windows Live Spaces،Hi five 

space My ،Orkut تخدمين ن المس ين م ، ملاي

وم  تخدمة الي ي مس روه راض  لكثي ن الأغ م

  (16)المختلفة  

ع  ول مواق ة ح ة الدراس تطلاع عين باس

ين أن  تخدمة تب اعي المس ل الاجتم التواص

اك تنوعً ددً  اهن ي  اوتع ع الت ي المواق ف

اين  يستخدمها الطالبات مع وجود اختلاف وتب

ا اد عليه بة الاعتم ي نس اً ل ،ف ا توضحفوفق ه م



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣٣٥ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

م ( م () ال٥نتائج الجدول رق ل ٥شكل رق ) يمث

ع  ن  YouTubeموق تخداماً م ع اس ر المواق أكث

ات  دد الطالب غ ع ث بل ات حي ل الطالب قب

ه ( تخدمات ل بة ٣٢٩المس ة بنس ) طالب

حيث بلغ عدد  Twitterيليه موقع  ،)%٨٣٬٧(

ات ( ن الطالب ه م تخدمات ل ة ٢٨٦المس ) طالب

بة ( ة ا ،)%٧٢٬٨بنس ي المرتب اء ف ة وج لثالث

ع  ث  Google plusمن حيث الاستخدام موق حي

بة ( ه نس ارت إلي ة %٣٤٬٩أش ن عين ) م

  .الدراسة

ع  ا المواق  Facebook  ،Window Liveأم

Spaces  ،LinkedIn  ،My space  د ، فق

أظهرت النتائج انخفاض معدل استخدامها من 

  .قبل أفراد عينة الدراسة

ي جاءت  فيما يتعلق بالمواقع الأخرى والت

ي  ت ف د تمثل ة فق ل العين ن قب ا م ارة إليه الإش

Snap chat  ،Instagram، Whatsapp، Bbm، 

Path   ع ي موق د حظ و  Snap chatوق

Instagram ) ة ب عالي  ،)%٢٩٬٣بنس

دل  ،)%٢٦٬٥( اع مع س ارتف ا يعك مم

ة  ل العين ن قب الاعتماد عليهما واستخدامهما م

  .مقارنة بالمواقع الأخرى 

  :الاجتماعيل التواص مواقعمدة استخدام  ٢/٣

  الاجتماعي التواصل مواقعمدة استخدام ) ٦( جدول رقمال

 النسبة التكرار  الاجتماعي التواصل مواقعمدة استخدام 
 %٦ ١٬٥ ةمنذ سن

 %٢٤ ٦٬١ نمنذ سنتي
 %٨٠ ٢٠٬٤ سنوات ثلاث منذ

 %٢٨٣ ٧٢ فأكثر سنوات أربع
 %٣٩٣ ١٠٠ المجموع

  



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣٣٥ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

  
  الاجتماعي التواصل مواقعمدة استخدام  )٦شكل رقم (ال

ى  أظهرت نتائج الدراسة أن الغالبية العظم

بة ( ات وبنس ة الطالب راد عين ) %٧٢لأف

رة  ن فت اعي م تستخدم مواقع التواصل الاجتم

ائج أيضاً  ،فأكثر أربع سنوات كما توضح النت

اعي  استخدام بعضهن لمواقع التواصل الاجتم

بة ( نوات بنس لاث س ذ ث ن  ،)%٢٠٬٤من م

ى  ات إل ن الطالب ناحية أخرى أشارت نسبة م

بة  ث نس بياً حي ديث نس تخدامها الح اس

ذ %٦٬١( دأ استخدامها من ) من أفراد العينة ب

ي استخدامها %١٬٥ونسبة ( ،سنتين ) بدأت ف

  .سنة منذ

   :معدل الاستخدام اليومي لمواقع التواصل الاجتماعي ٢/٤

 معدل الاستخدام اليومي لمواقع التواصل الاجتماعي )٧جدول رقم (ال

معدل الاستخدام اليومي لمواقع التواصل 
  الاجتماعي

 النسبة التكرار

 %٣٣ ١٣٠ ساعات أربع إلى ساعتين من
 %٢٠٬٤ ٨٠ ساعات خمس
 %٢٠٬٤ ٨٠ ساعات سبع
 %٢٦٬٢ ١٠٣ ذلك من أكثر
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  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣٣٦

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

 %١٠٠ ٣٩٣ المجموع
 

  
  معدل الاستخدام اليومي لمواقع التواصل الاجتماعي )٧شكل رقم (ال

دل  ن مع ة ع ة الدراس راد عين ؤال أف بس

ع  ومي لمواق تخدام الي ل الاس التواص

اعي حة  ،الاجتم ائج الموض فت النت كش

م ( دول رق م (و) ٧بالج كل رق ) أن ٧الش

اعات  ع س ى أرب اعتين إل ن س تخدامها م اس

بة  دى نس ائع ل تخدام الش و الاس اً ه يومي

كما يتضح وجود  ،) من إجمالي العينة%٣٣(

ة ت ا،فئ اعات يوميً بع س ن س ر م تخدمها أكث  س

بة ( ارت نس ث أش الي %٢٦٬٢حي ن إجم ) م

ل ا ع التواص تخدامها لمواق ى اس ة إل لعين

دل ذا المع اعي به اوٍ  .الاجتم اك تس ان هن  وك

دل  ي يستخدمنها بمع ات اللات بة الطالب بين نس

س ا، خم اعات يوميً بع س دل س اعات وبمع  س

بة ( ت النس ث بلغ الي %٢٠٬٤حي ن إجم ) م

  .أفراد العينة

WאאאWאאאאאא 
ت العلاقة بمجال ذامواقع الشبكات الاجتماعية في الحصول على المعلومات العلمية   ماستخدا ٣/١

  :التخصص

 مجالب العلاقة ذات العلمية المعلومات على الحصول في الاجتماعية الشبكات مواقع ماستخد) ا٨( جدول رقمال

 التخصص

 النسبة التكرار  الاستخدام
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٣٣٧ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

 %٩٢٬٦ ٣٦٤ نعم

 %٧٬٤ ٢٩ لا

 %١٠٠ ٣٩٣ المجموع

  

  
 بمجال العلاقة ذات العلمية المعلومات على الحصول في الاجتماعية الشبكات مواقع ماستخدا )٨شكل رقم (ال

  التخصص

اجئ عالم  تغير ى نحو مف التعليم العالي عل

رة و ات الإأدت في السنوات الأخي ت تقني نترن

ن  ارئيسً  دورًا رغم م ى ال في هذا التغير. وعل

ب ( ر ١٫٠أن الوي و كبي ى نح عت عل ) وس

ات ول للمعلوم ة الوص إلا أن  ،إمكاني

وى تهلكين للمحت انوا مجرد مس  .المستفيدين ك

ب ( ل أدوات الوي وم وبفض ن  ،)٢٫٠الي يمك

وى مسل وروا المحت ت أن يط تخدمين الانترن

تخدمين  ع المس ل م م والتفاع اص به الخ

رين ن  ،الآخ ن أن تحس ائص يمك ذه الخص وه

ت ة ال كل تجرب تخدم بالش دما تس علم عن

  .)١٧("الملائم

ي سي ـوف ـاق ذكـ ـر أنمـ ـاط الإفـ ن ـ ادة م

 )١٨( مواقع الشبكات الاجتماعية وضح كل من

Muge Akyildiz, Metin Argan  ه بالإضافة أ ن

ا  تخدامها فإنه ة لاس د الاجتماعي ى الفوائ إل

ن  ة م ة متنوع وم لمجموع تخدمة الي مس

ي  لاب ف اعد الط ة وتس راض التعليمي الأغ

   .السياقات والمجالات التعليمية المختلفة

نعم
٩٢٫٦% 

لا
٧٫٤% 



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣١٥ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

دة  ي واح ة ه بكات الاجتماعي ع الش فمواق

من النماذج الحديثة لتقنيات الاتصال والتي تم 

  .)١٩(ن قبل الطلابتبنيها بشكل واسع م

دى  ى م رف عل ى التع ة إل دفت الدراس ه

ة  ة الخاص م التربي ات بقس تخدام الطالب اس

ي  اعي ف ع التواصل الاجتم بجامعة جدة لمواق

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل الحص

ة ة أن  ،المتخصص ائج الدراس فت نت وكش

تخدمها  ات تس ن الطالب ى م ة العظم الغالبي

ات العلم ى المعلوم ولها عل رض حص ة لغ ي

بة ( ة و بنس ل  ،)%٩٢٬٦المتخصص ي مقاب ف

ار   ذا الإط ي ه تخدمها ف ئيلة لا تس بة ض نس

  .)%٧٬٤بلغت (

  المتخصصة العلمية أسباب عدم استخدام  مواقع الشبكات الاجتماعية في الحصول على المعلومات  ٣/٢

العلمية  مواقع الشبكات الاجتماعية في الحصول على المعلومات أسباب عدم استخدام ) ٩( جدول رقمال
  المتخصصة

 النسبة التكرار  أسباب عدم الاستخدام

يس ة ديل ل ة معرف تخدام بإمكاني ع اس بكات مواق ة الش ي الاجتماعي ول ف ى الحص عل

 المتخصصة العلمية المعلومات
٣ ١٠٬٣%

ام ة نظ ائم الدراس ى الق اب عل يلا الكت رر دراس دفعني لا المق تخدام ي ع لاس بكات مواق الش

 المتخصصة المعلومات على الحصول في الاجتماعية
٨ ٢٧٬٦%

ادي ى لاعتم ادر عل رى مص اأرى  أخ ة أنه ة كافي ل وملائم ات( مث ث محرك د، البح قواع

 لخ)... إ الإلكترونية المعلومات مصادر،الإلكترونية البيانات
١٨ ٦٢٬١%

 - -  مواقع الشبكات الاجتماعية بشكل عامضوابط أسرية تمنعني من استخدام 

%١٦ ٥٥٬٢ والأقارب الأصدقاء مع الاجتماعي التواصل على لها استخدامي لاقتصار

%٢ ٦٬٩  أذكريها فضلاً  أخرى،
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٣٣٩ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

  

  

  

  

  أسباب عدم استخدام  مواقع الشبكات الاجتماعية في الحصول على المعلومات )٩شكل رقم (ال

 العلمية المتخصصة

باب  تطلاع أس ع باس تخدام مواق دم اس ع

ى  ول عل ي الحص ة ف بكات الاجتماعي الش

المعلومات العلمية المتخصصة من قبل بعض 

بتها ( ت  نس ي بلغ ات والت ن %٧٬٤الطالب ) م

ملتها  ي ش ة الت راد العين دد أف الي ع إجم

ا ،الدراسة ائج المتوصل إليه ي  وضحت النت ف

اد  ق باعتم بب المتعل ياق أن الس ذا الس ه

ات  رى كمحرك ادر أخ ى مص ات عل الطالب

ة ومصادر البحث وقواعد البيانات الإ لكتروني

ات الإ رئيس المعلوم بب ال ل الس ة يمث لكتروني

اروالأ ث أش ا حي تخدام له دم الاس رز لع ى  ب إل

بب ( ك الس دد %٦٢٬١ذل الي ع ن إجم ) م

الغ ( ا والب ر مستخدمات له ) ٢٩الطالبات الغي

م ( ي  ،)٨طالبة وفقاً لما يوضحه جدول رق يل

ة  ب والأهمي ث الترتي ن حي بب م ك الس ذل

ل  ى التواص تخدامها عل ي اس ار ف الاقتص

اع ث الاجتم ارب حي دقاء والأق ع الأص ي م

ذلك مث ،)%٥٥٬٢إلى ذلك السبب ( أشار ل ك

ي  اب الدراس ى الكت ائم عل ة الق ام الدراس نظ

ت  ات بلغ ض الطالب دى بع بباً ل رر س المق

بتهن ( ة  .)%٢٧٬٦نس ائج الدراس فت نت وكش

ة عن  ة بإمكاني دم المعرف أن السبب المتعلق بع

ي  ة ف بكات الاجتماعي ع الش تخدام مواق اس

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل الحص

د تخدام ل دم الاس بباً لع ل س ة يمث ى المتخصص

  .)%١٠٬٣نسبة ضئيلة نسبياً بلغت (

ي   رى والت باب الأخ ق بالأس ا يتعل فيم

ارت رة  أش ي كث ت ف ات تمثل ا الطالب إليه

ات داقية المعلوم دم مص اء وع دم  ،الأخط وع

ة  رح ومعالج ي ط ة ف ر الجاذبي وافر عنص ت

  .الموضوعات

  :العلمية  المتخصصة المعلوماتى لول عالحصي  فة الاجتماعيت شبكاالع مواقم استخدادوافع  ٣/٣

العلمية  المعلومات على الحصول في الاجتماعية الشبكات مواقع استخدامدوافع ) ١٠( رقم جدولال
  المتخصصة



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣٤٠

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

  التكرار  الدوافع
النسبة من 

  العينة

 %٢٤٥ ٦٧٬٣  الدراسية المقررات أو المقرر تدعم التي العلمية المعلومات عن البحث

   بمجال العلاقة ذاتر) صو فيديو،( مرئية علمية مواد عن البحث

 معينة دراسية مقررات أو التخصص
٢٦٠ ٧١٬٤% 

 دراسي تكليف أو علمي بحث لموضوع الملائمة والمصادر المراجع عن البحث

 مطلوب
٢٤١ ٦٦٬٢% 

 %٧٥ ٢٠٬٦ العلمي التخصص مجال في المنعقدة العلمية المؤتمرات لىإ التعرف

 التخصص بمجال العلاقة ذات التدريبية والدورات العمل ورش لىإ التعرف

 العلمي
١٢٩ ٣٥٬٤% 

 %١٤٧ ٤٠٬٤ التخصص مجال في والبحثية العلمية المستجدات لىإ التعرف

 %١٧٠ ٤٦٬٧ ةسابق اختبارات نماذج لىإ الحصول

 - - دوافع أخرى
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٣٤١ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

  العلمية المتخصصة لمعلومات على الحصول في الاجتماعية الشبكات مواقعدوافع استخدام ) ١٠شكل رقم (ال
م تعكس النت ي يوضحها الجدول رق ائج الت

م () ال١٠( دد ١٠شكل رق وع وتع ود تن )  وج

تخدم  ا يس ي لأجله ة الت دوافع العلمي ي ال ف

ل ا ع التواص ات مواق ي الطالب اعي ف لاجتم

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل الحص

ة ة  ،المتخصص ي درج اين ف س التب ا تعك كم

ن  دوافع م ذه ال أهمية  واتفاق الطالبات على ه

رهن ة نظ ق  ،وجه دافع المتعل رز ال ث أح حي

ة  ة ذات علاق ة مرئي واد علمي ن م ث ع بالبح

ية ررات الدراس ص أو المق ال التخص  ،بمج

ن المع ث ع ق بالبح دافع المتعل ات وال لوم

ررات  رر أو المق دعم المق ي ت ة الت العلمي

ية ع  ،الدراس ن المراج ث ع ع البح وداف

ف  والمصادر الملائمة لموضوع بحث أو تكلي

ا  انسبً ، دراسي مطلوب  بلغتعالية إلى حد م

ى %٦٦٬٢( ،)%٦٧٬٣( ،)%٧١٬٤( ) عل

والي دوافع  .الت ب لل اوت النس ح تف ا يتض كم

دول  ي الج حة ف رى الموض ة الأخُ العلمي

ين  ا ب ت م ي تراوح ابق والت كل الس والش

ى %٤٦٬٧( ول عل ق بالحص دافع المتعل ) لل

ابقة ارات س اذج اختب ين ( ،نم ) %٢٠٬٦وب

ؤتمرات  ى الم التعرف عل ق ب دافع المتعل لل

انوتجد الباحث ،العلمية المتخصصة ذه  ت ي ه ف

رف  دافع التع ة ل بة المنخفض ة للنس ى إالنتيج ل

ع  ة م ة منطقي ل نتيج ا يمث ؤتمرات م ة الم فئ

الوريوس ة بك ات مرحل ة كطالب ة الدراس  ،عين

ذه  حيث غالباً ما تكون مشاركة الطلاب في ه

ة ضعيفة  ؤتمرات العلمي المرحلة الدراسية للم

ة  ي مرحل ع الطلاب ف ة م ا بالمقارن إلى حد م

ا ات العلي ز ،الدراس ذي يع ال  اوال ة الح بطبيع

ب ي جان دريس  ف ة الت ة وآلي ى منهجي ه إل من

ذهو ي ه يم  ف ا  التقي ادةً م ي ع ة والت المرحل

ى  رر وعل ي المق اب الدراس ى الكت د عل تعتم

ي  يل العلم اس التحص ات لقي لوب الامتحان أس

  .للطالب

ات على حصوللل الاجتماعية الشبكات مواقع ضمنعتمد عليها الطالبات تت التي احصفال ٣/٤ ة ا المعلوم  لعلمي

  :المتخصصة

  ) الصفحات التي يعتمد عليها الطالبات ضمن مواقع الشبكات الاجتماعية ١١( رقم جدولال

  للحصول على المعلومات العلمية المتخصصة



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣٤٢

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

  النسبة  التكرار  الصفحات

 %٤٣٬٤  ١٥٨ التدريس هيئة أعضاء صفحات

 %١٤٢ ٣٩ العلمي التخصص نفس من الطالبات صفحات

 %١٤١ ٣٨٬٧ الجامعية المكتبات صفحات

فحات ررات ص ي المق ا الت اء يتيحه ة أعض  هيئ

 التدريس
١٢١ ٣٣٬٢% 

 %٩٧ ٢٦٬٦ الناشرين صفحات

 %١٠٨ ٢٩٬٧ المهنية اتدوالاتحا العلمية الجمعيات صفحات

 %٢٢٦ ٦٢٬١ نفسه العلمي التخصص مجال في الباحثين صفحات

 %٢٠٣ ٥٥٬٨ العلمية الأقسام صفحات

  -  -  أخرى

  

  

  

  

  

  

  

  

  

) الصفحات التي يعتمد عليها الطالبات ضمن مواقع الشبكات الاجتماعية للحصول على ١١شكل رقم (ال

  المعلومات العلمية المتخصصة
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  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣٤٢

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

ع  ب لمواق تخدام الطال راف باس إن الاعت

ا  ا أهميته ية له اعي قض ل الاجتم التواص

اديمي ع الأك مة للمجتم ث  ،الحاس ذه إحي ن ه

ر أثير كبي ا ت ون له ن أن يك ع يمك ى  المواق عل

  .)٢٠(التعليم والتعلم تديناميكيا

بكات  ول الش ه أن دخ ك في ا لا ش ومم

ياقات التعلي ي الس ة الاجتماعية ف ة الأكاديمي مي

ا اك  ،أصبح اليوم واقعاً فعلياً عالميً فأصبح هن

ي ور الكترون ل  حض ع التواص ى مواق عل

او ل المح اعي لك ا الاجتم وم عليه ي تق ر الت

ررات  اتذة والمق ن الأس ة م ة التعليمي العملي

ات  ى المكتب لاب وحت ية والط الدراس

  )٢١(.الجامعية

ة  اد بيئ ى إيج دوره إل ي ب ذي يفض ر ال الأم

ة يم وإلى طرح  ،تعليمية فعالة وإيجابي واتج تعل ن

ـاً ة أيض م إيجابي ار ،وتعل ـا أش ـو م ه  توهـ إلي

من  ،ـوع المنشــورن فــي أدب الـموضتاالبـاحــث

Perez  Teresa (22)ذلـك مــا وضـحتــه كــل مــن 

, Maria De Jesus Araiza , Claudia Doerfe  ،

ر ث أش ى  تاحي اعد عل وك يس يس ب ى أن الف إل

ين والطلاب ين المعلم ن  ،تواصل أسهل ب ويمك

  .أن يعزز ويحسن عمليات التعليم والتعلم

ن دول م ي الج حة ف ائج الموض لال النت  خ

م ( كل رق ي ١١والش وع ف ود تن ين وج ) يتب

ي  فحات الت ي تالص ات ف ا الطالب د عليه عتم

ة المتخصصة  الحصول على المعلومات العلمي

ة بكات الاجتماعي ع الش من مواق ح  ،ض وتوض

ال  ي مج احثين ف فحات الب ات أن ص المعطي

ي  ص العلم ه التخص فحات نفس ر الص ن أكث م

د عن نصف ا يزي  استخداماً حيث أشار إليها م

بكات  ع الش تخدمات لمواق ات المس ة الطالب عين

ا صفحات  ،)%٦٢٬١بنسبة ( ،الاجتماعية تليه

التي جاءت الإشارة إليها بنسبة الأقسام العلمية 

ة صفحات  تليها ،)%٥٥٬٨( ة الثالث ي المرتب ف

بة ( دريس بنس ة الت اء هيئ  ،)%٤٣٬٤أعض

لٍّ كذلك تو  ضح المعطيات وجود اعتماد على ك

ا فحات الطالب ن ص ص م س التخص ن نف ت م

ي ة ،العلم ات الجامعي فحات المكتب  ،وص

دريس  ة الت اء هيئ ررات أعض فحات مق وص

ادات  ة والاتح ات العلمي فحات الجمعي وص

ى النسب  المهنية وصفحات الناشرين وذلك عل

ة (  )،%٣٣٬٢( ،)%٣٨٬٧( ،)%٣٩المتوالي

)٢٦٬٦( ،)%٢٩٬٧%(.  



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣٤٣ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

ى   ٣/٥ اد عل اتالاعتم ة تقني ر متاح ع عب ل مواق اعي التواص ولل الاجتم ى لحص ات عل ة المعلوم  العلمي

  :المتخصصة

  ) ١٢( رقم جدولال

  المتخصصة العلمية المعلومات على لحصولل الاجتماعي التواصل مواقع عبر متاحة تقنياتالاعتماد على 

  النسبة  التكرار  التقنيات المستخدمة

 %١٥٬١ ٥٥ الفورية المحادثة

 %٥٩٬١ ٢١٥ الفيديو

 %٤٣٬٩ ١٦٠ الصور

 %٤٨٬٦ ١٧٧ المدونات

 %٦٩٬٧ ٢٥٤ المتاحة الروابط

 -  - أخرى
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  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣٤٤

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

  

  الاجتماعي التواصل مواقع عبر متاحة تقنيات) الاعتماد على ١٢شكل رقم (ال
  المتخصصة العلمية المعلومات على لحصولل

ات  اعي تقني ل الاجتم ع التواص رت مواق وف

ا دور فعال في الاتصال العلمي  متعددة كان له

دريس  ة الت ين الطلاب وأعضاء هيئ والطلاب ب

ين  هم ب ضبعض ا  ،بع ب دوره ى جان إل

  .وإمكانياتها في مساندة عملية التعليم والتعلم

التعرف  ة ب ت الدراس د اهتم ات إوق ى التقني ل

ي  ى تالت ول عل ي الحص ات ف ا الطالب د عليه عتم

ة ة المتخصص ات العلمي ن  ،المعلوم ح م ويتض

ع  ى مواق خلال الجدول أن الروابط التي تتاح عل

اداً  ات اعتم ر التقني د أكث ة تعُ الشبكات الاجتماعي

ات ل الطالب ن قب ا م ث جاءت الإشارة  ،عليه حي

ب ا بنس دد %٦٩٬٧ة (إليه الي ع ن إجم ) م

ل  ع التواص تخدمن مواق ي يس ات اللات الطالب

الاجتماعي في الحصول على المعلومات العلمية 

ديو  ،المتخصصة اطع الفي ة مق ي يلي ذلك تقني الت

ا  م في المستوى الثالث  ،)%٥٩٬١(أشار إليه ث

ا الصور  ،)%٤٨٬٦تقنية المدونات بنسبة ( يليه

بة ( ح الانخ .)%٤٣٬٩بنس بي ويتض اض النس ف

اد ث  لدرجة الاعتم ة حي ات الفوري ى المحادث عل

   .) من الطالبات%١٥٬١إليها فقط ( أشار
  

  العلمية المتخصصة المعلومات على الحصول في الاجتماعية الشبكات مواقع استخدام يجابياتإ ٣/٦

العلمية  المعلومات على الحصول في الاجتماعية الشبكات مواقع استخدام يجابياتإ) ١٣( رقم جدولال

  المتخصصة

  النسبة  التكرار  الايجابيات
 %٣٢٤ ٨٩ المعلومات على الحصول في والفورية السرعة
 %٢١٠ ٥٧٬٦ التخصص مجال في المعرفي رصيدي إلى تضيف
 والحصول المعلومات تبادل في والتفاعلية المشاركة عنصر لي تحقق
 عليها

١٦١ ٤٤٬٢% 

 %١٨٤ ٥٠٬٥ العلمي تحصيلي مستوى رفع في تساهم
 %١٧٢ ٤٧٬٢ أفضل بشكل علميةلا للمادة الطالب لاستيعاب المجال تتيح
 عن ولؤالمس التدريس هيئة عضو مع الفعال العلمي التواصل تدعم

 المقرر
١٧١ ٤٦٬٩% 

 %٧ ١٬٩ أخرى إيجابيات



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٣٤٥ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  

العلمية  المعلومات على لحصولا في الاجتماعية الشبكات مواقع استخدام يجابياتإ )١٣شكل رقم (ال

  المتخصصة 
  
تثمار  ات اس يح لإمكاني ياق التوض ي س ف

ات  ي دعم عملي ة ف مواقع الشبكات الاجتماعي

 )M.D. Roblyer.et.al)23وضح  ،التعليم والتعلم

ة أن  ا إمكاني أن الشبكات الاجتماعية يتحقق له

اون  ل والتع دعم التواص اً ل ورداً نافع ون م تك

ة  اء هيئ ين أعض لاب وب ين الط ي ب التعليم

  التدريس. 

د ام عبي ر عص اعدت   )٢٤(وذك ه " س أن

م  ي دع ة ف ملامح وسمات الشبكات الاجتماعي

اً  اديمي مع ل الأك ي والتواص ب التعليم الجان

ب م ى جن اً إل تعلم جنب ا ال ع تكنولوجي

  .الالكتروني والتعليم عن بعُد"

أن  )١٣ويتضح من الجدول والشكل رقم (

ى  ول عل ي الحص ة ف رعة والفوري الس

ة  ات المحقق رز الايجابي ن أب ات م المعلوم

بة ( ا نس ارت إليه ث أش ات حي  ،)%٨٩للطالب

ي  ا ف ة دوره ث الأهمي ن حي ك م ي ذل يل

ي  ي التخصص يد المعرف افة للرص الإض
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٣٤٧ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

بة  ه نس  ،)%٥٧٬٦(للطالبة والذي أشارت إلي

ع مستوى التحصيل ثم الإ ة برف ة المتعلق يجابي

  .)%٥٠٬٥العلمي للطالبة بنسبة (

أثير  ود دور وت ح وج ذلك يتض ابي إك يج

ر  ة نظ ن وجه ة م بكات الاجتماعي ع الش لمواق

ي ات ف ة  الطالب ادة العلمي تيعاب الم ياق اس س

ال  ،بشكل أفضل ي الفع م التواصل العلم ودع

ر  ق عنص دريس، وتحقي ة الت و هيئ ع عض م

ات  ادل المعلوم ي تب ة ف اركة والتفاعلي المش

ا  ي جاءت الإشارة إليه ا والت والحصول عليه

والي  ى الت ت عل ا كان بنسب متقاربة إلى حد م

)٤٤٬٢( ،)%٤٦٬٩(،)%٤٧٬٢%(.  

تطلاع آر ول وباس ات ح اء الطالب

ع  ا مواق ي تحققه رى الت ات الأخ الايجابي

ى  د جاءت الإشارة إل ة فق الشبكات الاجتماعي

  :التالي

  ي ات ف ى المعلوم ة الحصول عل إمكاني

 .أي وقت

  اج ي إنت داع ف ق الإب ي تحقي المساهمة ف

 .الطالبات

  ع ي م ل العلم ة التواص ة إمكاني إتاح

الات  ي مج ين ف اء والمتخصص الأطب

 .الاحتياجات الخاصة المتعددةذوي 

  ن إتاحة إمكانية التواصل مع الأسر مم

ات  ن ذوي الاحتياج الات م ديهم ح ل

 .الخاصة والاستفادة من تجاربهم

 سهولة استخدامها. 

  رف ي إالتع ال الت اج والأعم ى الإنت ل

ين  ن المهتم رون م ا الآخ يتُيحه

ة  الات الإعاق ي مج ين ف والمتخصص

 .المتعددة

  :العلمية المتخصصة المعلومات على الحصول في الاجتماعي التواصل مواقع استخدام سلبيات ٣/٧

العلمية  المعلومات على لحصولا في الاجتماعية الشبكات مواقع استخدام سلبيات )١٤رقم ( الجدول

  المتخصصة

  النسبة   التكرار  السلبيات
 %١٦٠ ٤٣٬٩ المتاحة الصفحات بين والتنقل البحث عملية في الوقت من الكثير تستنفذ
ي المتاحة المعلومات مع بالمقارنة المصداقية عنصر غياب دوريات ف  ال

 )لكترونيةوالإ المطبوعة( بنوعيها المتخصصة العلمية
٢٥٩ ٧١٬١% 

 %١٠٣ ٢٨٬٢ للمعلومات السريع للوصول نتيجة البحثية مهاراتي مستوى تضعف
 - - أخرى



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣٤٨

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

   

  
  
  
 

  
  
  
  
  
  
  
  

  المعلومات على الحصول في الاجتماعي التواصل مواقع استخدام سلبيات) ١٤شكل رقم (ال

  العلمية المتخصصة
رف  ى التع ة إل عت الدراس لبيات إس ى س ل

ي  اعي ف ل الاجتم ع التواص تخدام مواق اس

ول  ة الحص ات العلمي ى المعلوم عل

ات ر الطالب ة نظ ن وجه ة م  ،المتخصص

أن أبرز تلك السلبيات من  عن وكشفت النتائج

ر  اب عنص ي غي ل ف رهن تتمث ة نظ وجه

ة  ات المتاح ع المعلوم ة م داقية بالمقارن المص

 ،في الدوريات العلمية المطبوعة والالكترونية

بة ( ه نس ارت إلي ن %٧١٬١إذ أش )  م

ات كيل .الطالب تنفاذها  ي ذل ة اس ي الدرج ف

من الوقت في عملية البحث والتنقل بين  اكثيرً 

ا ( ا  .)%٤٣٬٩الصفحات والتي أشار إليه كم

ن  بة م ود نس ة وج ات الدراس حت معطي أوض

ت ( ات بلغ ن %٢٨٬٢الطالب رى أن م ) ت

ى  ول عل ي الحص تخدامها ف لبيات اس س

ارات  توى المه عف مس ا تض ات أنه المعلوم

  .البحثية لدى الطالبة
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٣٤٩ طالبات قسم التربية الخاصة بكلية التربية في جامعة جدة لمواقع التواصل اتجاهات استخدام 

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

ة ا ي للطالب توى الدراس ين المس ة ب لعلاق

اعي  ل الاجتم ع التواص تخدام مواق ين اس وب

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل ي الحص ف

  المتخصصة:

ي  توى الدراس ين المس ة ب اد العلاق لإيج

ل  ع التواص تخدام مواق ين اس ات وب للطالب

ات  ى المعلوم ول عل ي الحص اعي ف الاجتم

ى  ة عل دت الباحث ة اعتم ة المتخصص العلمي

، Chi- Square Testإجراء اختبار مربع كاي 

تعرض الباحثو ائج تس زء نت ذا الج ي ه ة ف

ار و ا:الاختب تحليله

قة بين المستوى الدراسي للطالبة وبين استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في ) العلا١٥جدول رقم (ال

  الحصول على المعلومات العلمية المتخصصة

  المستوى الدراسي

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في الحصول 

  المجموع  على المعلومات العلمية المتخصصة

  لا يستخدم  يستخدم

  ٨٧  ٨  ٧٩  المستوى الثالث

  ٣٣  ٣  ٣٠  المستوى الرابع

  ٩٤  ٧  ٨٧  المستوى الخامس

  ٢٩  ٠  ٢٩  المستوى السادس

  ٩٦  ٨  ٨٨  المستوى السابع

  ٥٤  ٣  ٥١  المستوى الثامن

  ٣٩٣  ٢٩  ٣٦٤  المجموع
  

ات  ح معطي م (التوض دول رق ) ١٥ج

ل  ع التواص تخدام مواق دل اس اع مع ارتف

اعي  ات الاجتم ى المعلوم ول عل ي الحص ف

ة  م التربي ات قس العلمية المتخصصة لدى طالب

  .الخاصة في كل المستويات الدراسية

ار  اي لاختب ع ك ار مرب ق اختب ولتطبي

  العلاقة

رين   ين المتغي ي(ب توى الدراس / المس

اعي ل الاجتم ع التواص تخدام لمواق  )،الاس

  :صاغت الباحثة الفروض التالية



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  غادة عبدالوهاب أصيل وشريفة عبدالخالق الغامدي٣٥٠

  –أبريلهـ/  ٨١٤٣ ذو الحجة – رجب ،  ٢، ع٣٢مج                                            مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية
  م٢٠١٧سبتمبر

H0: ي ة ب ن المستوى الدراسي لا توجد علاق

ل  ع التواص تخدام مواق ين اس ة وب للطالب

الاجتماعي في الحصول على المعلومات العلمية 

  .المتخصصة

H1:  ي توى الدراس ين المس ة ب د علاق توج

ل  ع التواص تخدام مواق ين اس ة وب للطالب

الاجتماعي في الحصول على المعلومات العلمية 

  .المتخصصة

ائي  امج الإحص اد البرن ي  SPSSوباعتم ف

ة  لت الدراس اي توص ع ك ار مرب ق اختب تطبي

  إلى النتائج التالية:

   
 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 3.288(a) 5 .656 
Likelihood Ratio 5.400 5 .369 

Linear-by-Linear Association .646 1 .421 
N of Valid Cases 393   

  

 Asymp. sigيتضح أن القيمة الاحتمالية 

  %٥ وحيث أنها أكبر من ،)0.656تساوي ( 

ض  دم ورف رض الع ول الف ر لقب ذا مؤش فه

ود  دم وج ى ع نص عل ذي ي ديل ال رض الب الف

ين  ات وب علاقة بين المستوى الدراسي للطالب

استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية للحصول 

  .على المعلومات العلمية المتخصصة

אאW  

  أولاً: النتائج:

ة  م التربي ات بقس ات الطالب ة اتجاه بدراس

ة جدة  ات بجامع ة للبن ة التربي الخاصة في كلي

ي  اعي ف نحو استخدام مواقع التواصل الاجتم

ة  ات العلمي ى المعلوم ول عل الحص

ائج  ى النت ة إل لت الباحث ة توص المتخصص

  :التالية

ن  .١ ات (م  ٥-٢١مثلت الفئة العمرية للطالب

راد  )اعامً من أف ة ض ة الغالب ة العمري الفئ

  .)%٦٩٬٧عينة الدراسة وذلك بنسبة (

ي  .٢ ات ف ات المتخصص بة الطالب كلت نس ش

بة  الفكرية /العقلية الإعاقة مسار ى نس أعل

ة  م التربي ات بقس ة الطالب الي عين ن إجم م

ة بتهن  ،الخاص ت نس ث بلغ حي

)٢٩٬٨%(.  

ي  تمثل .٣ توى الدراس ي المس ات ف الطالب

ريحة  ابع الش ة الس من عين ر ض الأكب

بة ( ة  بنس دها  ،)%٢٤٬٤الدراس اء بع ج

في النسبة الطالبات في المستوى الدراسي 
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بتهن ( ت نس ي بلغ امس واللات )  %٢٤الخ

 .من إجمالي عدد عينة الطالبات

بكات  .٤ ع الش دائم لمواق ات ال استخدام الطالب

دى  ا ل الاجتماعية مثل اتجاه الاستخدام له

ة الد ث  ،راسةالغالبية العظمى من عين حي

ى  رن إل ي أش ات اللات بة الطالب ت نس بلغ

  .)%٨١٬٩استخدامهن لها بشكل دائم   (

من أكثر مواقع الشبكات  YouTubeموقع   .٥

ة  ل عين ن قب تخداماً م ة اس الاجتماعي

ات  بة الطالب ت نس ث بلغ ات حي الطالب

 .) %٨٣٬٧المستخدمات له (

ات  .٦ ة الطالب راد عين الغالبية العظمى من أف

بة ( ل ) %٧٢بنس ع التواص تخدم مواق تس

 .الاجتماعي من أربع سنوات فأكثر

اعي  .٧ ع التواصل الاجتم تخدام مواق ن اس م

ا اعات يوميً ع س ى أرب اعتين إل ل  س مث

معدل الاستخدام اليومي السائد لدى قطاع 

ات ة الطالب ن عين ر م ارت  ،كبي ث أش حي

بة ( دل نس ذا المع ى ه ن %٣٣إل ) م

 .إجمالي العينة

ة العظمى  .٨ ة الدراسة توجه الغالبي ن عين م

بة ( ع %٩٢٬٦وبنس تخدام مواق و اس ) نح

ى  ول عل ي الحص ة ف بكات الاجتماعي الش

 .المعلومات العلمية المتخصصة

بكات  .٩ ع الش ات لمواق تخدام الطالب دم اس ع

ات  ى المعلوم ول عل ي الحص ة ف الاجتماعي

ن  بة م ل نس ن قب ة م ة المتخصص العلمي

ات و  ،الطالب رئيس وراءه ه بب ال ان الس ك

اده ذااعتم ي ه ادر  ن ف ى مص ياق عل الس

رى  ث(أخ ات البح ات  ،كمحرك د البيان قواع

ة ات  ،الإلكتروني ادر المعلوم مص

 .الإلكترونية)

ي  .١٠ ة الت دوافع العلمي وع ال دد وتن تع

ة  م التربي ات قس ا طالب تخدم لأجله يس

ي  اعي ف ل الاجتم ع التواص ة مواق الخاص

  .الحصول على المعلومات المتخصصة

واد مثل الدافع المتعلق ب .١١ البحث عن م

ة ذات  ة مرئي ال علمي ة بمج علاق

ية ررات الدراس ص أو المق  ،التخص

ات  ن المعلوم ث ع رتبط بالبح دافع الم وال

ررات  رر أو المق دعم المق ي ت ة الت العلمي

ية ع  ،الدراس ن المراج ث ع ع البح وداف

والمصادر الملائمة لموضوع بحث علمي 

وب ي مطل ف دراس يأو تكلي رز  ؛ ه أب

دوافع لا م ال ل وأه ع التواص تخدام مواق س

اعي ة  الاجتم م التربي ات قس دى طالب ل

 .الخاصة

ي  .١٢ فحات الت ي الص وع ف ود تن وج

ة الخاصة ت م التربي عتمد عليها طالبات قس
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ي الحصول  ة ف ضمن الشبكات الاجتماعي

 .على المعلومات العلمية المتخصصة

ال  .١٣ ي مج احثين ف فحات الب ص

ي ص العلم ه التخص ر  نفس ت أكث مثل

تخد فحات اس ن الص ا م اداً عليه اماً واعتم

ث  ة حي ة الخاص م التربي ات قس ل طالب قب

  ).%٦٢٬١أشارت إليها نسبة (

ع   .١٤ ى مواق ة عل روابط المتاح ال

ات  ر التقني ن أكث اعي م ل الاجتم التواص

ة  م التربي ات قس ا طالب د عليه ي تعتم الت

ات  ى المعلوم ولهن عل ي حص ة ف الخاص

ات  بة الطالب ث بلغت نس المتخصصة، حي

ر ي أش ذه اللات ى ه ادهن عل ى اعتم ن إل

  .)%٦٩٬٧التقنية (

ى  .١٥ ي الحصول عل السرعة والفورية ف

رز الإ ات أب ا المعلوم ي تحُققه ات الت يجابي

اعيالتواصل  مواقع ات  الاجتم يللطالب  ف

  .المتخصصة المعلومات على الحصول

ة   .١٦ داقية بالمقارن ر المص اب عنص غي

دوريات  ي ال ة ف ات المتاح ع المعلوم م

ةوالإ العلمية المطبوعة م  ،لكتروني ن أه م

تخدام  ن اس ة ع لبيات الناجم رز الس وأب

ي الحصول  اعي ف مواقع التواصل الاجتم

ة  ن وجه ة م ات المتخصص ى المعلوم عل

 نظر طالبات قسم التربية الخاصة.

لا توجد علاقة بين المستوى الدراسي   .١٧

ل  ع التواص تخدام مواق ين اس ة وب للطالب

ات  ى المعلوم الاجتماعي في الحصول عل

 .العلمية المتخصصة

  التوصيات:

ا  اعي تأثيره أثبتت مواقع التواصل الاجتم

تعلم  يم وال ات التعل ي عملي ال ف الإيجابي والفعً

يم  ة التعل ي بيئ وص ف ه الخص ى وج وعل

امعي ه  ،الج اك توج بح هن ذلك أص ة ل ونتيج

امٍ  ي  متن تخدامها ف ا واس د لتوظيفه ومتزاي

ى مستوى  التعليم الجامعي وبشكل خاص عل

  .العالم المتقدمدول 

ات  ن تطبيق وى م تفادة القص ق الاس ولتحقي

ب ( ع ٢٬٠الوي وص مواق ه الخص ى وج ) وعل

تعلم  يم وال م التعل ي نظ اعي ف ل الاجتم التواص

ة التوصيات  ،بالجامعات السعودية تطرح الباحث

  :التالية

ات  .١ رفع مستوى وعي الطلاب والطالب

ات  عودية بإمكاني ات الس بالجامع

ع  تثمار مواق اعي اس ل الاجتم التواص

اديمي ي الأك تخدام العلم ي الاس ن  ،ف م

رات وورش  ديم المحاض لال تق خ
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ة ى العمل ذات العلاق دف إل ي ته ، والت

راز دور  ي إب ة ف بكات الاجتماعي الش

ا  ية ودعمه ررات الدراس ة المق خدم

ى  ومساندة البحث العلمي والحصول عل

ات ي  ،المعلوم ا ف ن دوره لاً ع فض

اديمي وا ال الأك ي الاتص ل العلم لتواص

 .الفعاًل

ة  .٢ دورات التدريبي ديم ال يم وتق تنظ

ات  لاب والطالب اب الط لإكس

ارات  ة والمه ات المعرف بالجامع

ل  ع التواص تخدام مواق ة لاس اللازم

تعلم ومشاركة  الاجتماعي لأغراض ال

 .ونقلها وتبادلها المعلومات

ات  .٣ حث أعضاء هيئة التدريس بالجامع

ابي  تخدام الإيج ى الاس ات عل لتطبيق

ب ( ل ٢٬٠الوي وص تفعي )، وبالخص

استخدامهم وتوظيفهم لمواقع التواصل 

ة  ة التعليمي ة العملي اعي لخدم الاجتم

 .والاتصال العلمي مع الطلاب

ات  .٤ ة بالجامع ام العلمي تم الأقس أن ته

وأعضاء هيئة التدريس بالاطلاع على 

دول  ات ال ي جامع ة ف ارب القائم التج

ع ا تثمار مواق ة لاس ل المتقدم لتواص

تراتيجيات  م واس ي نظ اعي ف الاجتم

التعليم فيها والاستفادة من تجاربهم في 

ة  اد بيئ ن إيج ن م ا يمك ياق بم ذا الس ه

ددة  ة متع ة ومتكامل ة متقدم تعليمي

ة  ات ومواكب ادر والإمكاني المص

 للتطورات التقنية.

حث الطلاب والطالبات في التخصصات  .٥

فحات  وير ص ى تط ة عل ة المختلف العلمي

ة ل  علمي ع التواص ى مواق ة عل خاص

ث  ا البح ي محتواه دم ف اعي تخ الاجتم

ية ط الدراس ررات الخط ي ومق  ،العلم

تحدثات  ى المس لاع عل والاط

 .والمستجدات في مجالات التخصص

ة المن .٦ ات الإداري ه الجه  ةطوأن تتوج

ي  تعلم الإلكترون دمات ال ل خ بتفعي

ات  ي الجامع د ف ن بعُ يم ع والتعل

ايير  ع المع عودية لوض وابط الس والض

ة  اء هيئ فحات أعض ة لص المنظم

ات  ة والكلي ام العلمي دريس والأقس الت

 .على مواقع التواصل الاجتماعي

ي  .٧ يم ف تراتيجيات التعل ه اس أن توُج

ام  ى الاهتم عودية إل ات الس الجامع

بإيجاد بيئة تعليم تفاعلية يكون الطلاب 

اركة و ر مش اعناص اهمة فيه  ،مس

اعي  ل الاجتم ع التواص ون مواق وتك
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تخدمة  ة والمس ا المتطلب ن أدواته لابأداة م ا الط د عليه ي يعتم .الت

אא 
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ن  ة م ررات الجامعي م المق ي دع ة ف الاجتماعي

وجهة نظر طلاب وطالبات كلية علوم الحاسب 

ات وى  "  .والمعلوم ؤتمر المحت دم لم ث مق بح

ت  ي الإنترن ي ف  ـه١٤٣٣/ ٣/  ٧-٥العرب
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  المراجع العربية :أولاً 

راهيم .١ ز ،إب د العزي ة عب ع " .خديج واق

ي  اعي ف استخدام شبكات التواصل الاجتم

ر  عيد مص ات ص ة بجامع ة التعليمي العملي

ة)"( ة دراسة ميداني وم التربوي  ،٣ع ،العل

 .٤٧٣-٤١٥ص ،)٢٠١٤يوليو ( ٢ج
ي .٢ ابر ،الزهران ن ج ع دور" .محس  مواق

ل اعي التواص ي الاجتم ل ف كلات ح  المش

ي لاب الت ه ط ة تواج ة  التربي العملي

اتهم وه واتجاه ورا" نح الة دكت  .ةرس

 .٢٠١٣جامعة أم القرى ، 
د .٣ ام ،عبي د عص بكات " .محم دور الش

ة  ررات الجامعي ي دعم المق الاجتماعية ف

ة  ات كلي لاب وطالب ر ط ة نظ ن وجه م

ات ب والمعلوم وم الحاس دم  "عل ث مق بح

ت  ي الإنترن ي ف وى العرب ؤتمر المحت لم

ق ١٤٣٣/ ٣/  ٧-٥ /  ٥-٣ه المواف

ن سعود  ،م ٢٠١١ د ب ام محم جامعة الإم

 الرياض. :الإسلامية

وق .٤ ليمان ،معت د س ات  .خال " اتجاه

ات  م المعلوم م عل لاب قس تخدام ط اس

ل  ع التواص رى لمواق ة أم الق بجامع

ة ة  :الاجتماعي ة تحليلي م"  .دراس  ،اعل

ادى ( ١٢ع ىجم /ابريل ـه١٤٣٤ الأول

 .١٩٤-١٦٢ص  ،)م٢٠١٣
ي .٥ عود ،الهزان ورة س ة.ن بكات " فاعلي  الش

ي الإلكترونية الاجتماعية ة تطوير ف  عملي

يم تعلم التعل ات وال دى طالب ة ل ة كلي  التربي

ة المجلةسعود. "  الملك جامعة في  الدولي

اث ة للأبح  ،م)٢٠١٣(  ٣٣ع ،التربوي

  .١٦٣-١٢٩ص
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